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Vi ar Tripnet Nyckeltal

Flerarséversikt (tkr) 2020/21 2019/20 2018/19 2017/18 2016/17

Vi levererar insiktsfulla rad och tar Nettoomsattning 64 968 59 003 59 203 52 634 49 528
. . . Resultat efter finansiella poster 6122 2185 2 503 2312 2 075

totalt ansvar for din IT-drift Balansomslutning 27 710 22 413 23189 27 105 24 688
Soliditet (%) 36 30 29 22 22

— I publika moln, Tripnet Cloud
och eget datacenter. Vara kunder
vinner tid, tillganglighet och

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.

kOStnadseffe ktIVItet Nettoomséttning (tkr) Resultat efter finansiella poster (tkr)
SAKERHET 70 000 7 000

Tripnet, som grundades redan 1995, har -

huvudkontor och datacenter i Géteborg. 60 000 0000

Nar vi startade var vi pionjarer inom oo

modemaccess och webbabonnemang. 50 000

Under vara 26 ar har vi utvecklats till att bli 2000

experter pa avancerade driftlésningar. 46,000

Vara kunder ar saval multinationella 3 000

industriféretag som handelsféretag,

myndigheter och organisationer, som oo 2000

uppskattar personliga kontakter och langa

relationer. 20000 1000
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Ulf Persson

De é&r stabila,
snabba och latta
att 13 tag pa.”

David Landerin, Troman AB

VD HAR ORDET

VD har ordet

| skrivande stund har pandemirestriktionerna varit slappta i knappt

tre veckor och vardagen bérjar sa smatt aterga till ndgot som kanns
lite mer normalt. Kollegor atervander till kontoret, kundmaéten finns
aterigen inbokade i kalendern, energifyllda lunchméten lockar,
Goteborgsoperan drar fulla hus och jag konstaterar innerligt stolt att
vi pa Tripnet har hanterat krisen pa allra basta satt. Vi har varit snabba
att stalla om for att skydda saval medarbetare som kunder och drift. Vi
har trots nya arbetssatt fortsatt vart utvecklingsarbete utan att tappa
fart och vara kunder konstaterar att allt har varit precis som vanligt —
och det ar ett gott betyg!

Vi har under manga ar investerat i en darlig, gedigen NKI-matning och med gedigen menar jag
kvalitativ och djuplodande. Vi har en extern samarbetspartner som arligen kontaktar ca 25 av
vara storsta och viktigaste kunder och under en knapp timme intervjuar dem for att hora hur de
upplever samarbetet med Tripnet, vad de ar ndjda med, vilka évriga 6nskningar de har etc. Fér
mig ar detta kanske det viktigaste vi gor pa hela aret. Utan valdigt nojda kunder som kanner sig
sedda och lyssnade pa, skulle vi knappast ha fyllt 26 ar i ar. Vi tar kundernas feedback pa storsta
allvar och genomfor direkt efter matningen interna workshops med samtliga medarbetare fér
att tillsammans resonera oss fram till vilka dtgarder som bér och ska genomféras. Jag kan stolt
konstatera att Tripnets betyg alltid legat valdigt hégt, men jag ar nog annu stoltare nér jag ser att
de omraden vi véljer att fokusera pa graderas annu hogre aren efter.

Det finns manga anledningar att gilla Tripnet

| drets NKI var det ett stort antal kunder som bekraftade att det ar var héga kompetens som
sarskiljer oss fran andra aktorer i branschen. Man uppskattar ocksa att vi ar Géteborgsbaserade
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VD HAR ORDET

och darfor valdigt néra. Den personliga approachen och héga
servicenivan samt enkelheten i att fa kontakt och svar pa
fragor némns av de flesta. | Gvrigt marks ord sdasom lésnings-
orienterade, lyhorda, snabbfotade och jordnéra. Till och med
var nordighet, mjukglassmaskinen som anvands torsdagar och
fredagar och var arliga julfest uppmarksammas som styrkor!
Det ar precis sa har vi vill ha det — en blandning mellan mjuka
och harda varden. Sjalvklart ska vi ligga i topp och leverera
grymma [T-lésningar, men for oss ar relationen med vara kun-
der minst lika viktig.

Datalagring pa hemmaplan

Drift i publika moln &r numera en naturlig del av var vardag.
Den stora migrationen till cloudbaserad hosting och framfor
allt de stora utlandsdgda molnleverantérerna de senaste aren,
har foranlett en stor méangd fragor och viss oro for vissa. Var
finns egentligen min data? Vilka lagar styr dér? Ar Cloud Act
ett hot? Ar det verkligen informationssakert? En styrka som
vara kunder lovprisar oss for ar att vi erbjuder drift bade i
publika molntjanster och i vart eget Tripnet Cloud, med data-
lagring inom Sveriges granser. Vi ser fler och fler som varderar
sakerheten i att en lokal aktor hanterar affarskritisk data pa
svensk mark. Dessutom &r vara kunder inte utldmnade till di-
gital kundservice pa engelska utan kan komma och prata med
oss hér i Focushuset, oavsett om det handlar om public cloud,
Tripnet Cloud och datacenter. Fér manga ar detta guld vart.

Kunskap till frukost

Vi har — aven detta till vara kunders stora gladje — fortsatt

att arrangera vara Kunskapsfrukostar, pandemin till trots. De
digitala eventen som streamats ar visserligen inte riktigt lika
trevliga och saknar den vardefulla relationsskapande frukosten,
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men det &r egentligen den enda nackdelen. Vi kommer fort-
satta livesanda for ett behalla méjligheten att delta pa distans
eller i efterhand. 2020 slutade traditionsenligt med Radars
framtidsspaning och under 2021 har vi hittills fatt ta del av
spannande insikter gallande containerteknik och container-
miljder, vi har hort experter prata om [T-sékerhet och vi har
inspirerats av vara egna systemingenjorer Jonas och Bjérn nar
de pratade om modern [T-drift och visualisering. Las garna mer
om IT- och informationssakerhet pa sid 12-15, om modern IT-
drift pa sid 16-21 och om visualisering pé sid 22-25.

Projekt som ligger oss varmt om hjartat

For att an en gang knyta an till den arliga NKI-undersékningen,
marker vi att manga av vara kunder pa riktigt uppskattar att

vi lagger energi och resurser vid ett fatal utvalda hjarteprojekt.
Bland annat har vi, sa lange Kunskapsfrukostarna varit helt
digitala, skankt motsvarande summa som vi i vanliga fall skulle
lagt pa att kopa frukost till vara besokare, till Majblomman.

Vi har ocksa ett brinnande engagemang i organisationen Ung
Foretagsamhet som vi tycker gor ett fortraffligt jobb for Sve-
riges framtid. Har far dock erkdnnas att vart stod inte enbart
ar altruistiskt. Vi ser med fasa pa den enorma kompetensbrist
som forutspas och inser att vi behdver dra ett stra till stacken
och gora allt vi kan for att bidra till att den minskar. Sveriges
framtid ar helt beroende av att nasta generation ar valutbildad,
entreprendriellt tdnkande, innovativ och oradd. Allt det stottar
Ung Foretagsamhet — fran grundskolans arbete med forsta
insikten i ekonomi och samhalle, till det UF-féretagande pa
gymnasiet som, bara i Goteborgsregionen, mer an 3000 elever
driver varje ar. Det ar klart att vi &r med och stéttar! Ar du? Lés
mer om Ung Foretagsamhet pa sid 28-31.

THPRET

[

’ ’ De &r jordnéra
och nérdiga — pa
ett positivt satt.””

Andreas Pamp, Castellum




’ ’ Det basta med Tripnet &r deras
serviceniva. De hjélper till med mer &n

Framtiden &r spdnnande - men ar den forutsagbar? vad man har kunnat férvénta sig.”

Vid férra drets Trendspaningsfrukost summerade Hans

Werner fran Radar — som alltid visat sig vara nastan laskigt Peter Wahlgren, Blue Mobile Systems AB
saker i sina analyser — pandemieffekterna sa langt tillsam-
mans med saval internationella aspekter som paverkar oss

som mer konkreta trender som bdrjar synas har och var.
Jag &r valdigt nyfiken pa vad Hans har att beratta i ar! Jag
kanner sa mycket trygghet i att veta att vi, som bolag och
som individer, galant har klarat oss igenom en av de storsta
kriserna i modern tid. Jag kanner ocksa stor tillforsikt infor

framtiden. Det vi precis har gatt igenom har fatt oss att var-

dera lite annorlunda, exempelvis nar det galler balans i livet
och att éverlag vara radd om sig. Det har ocksa gett oss en

storre vana vid att arbeta agilt och vara flexibla, att bygga

relationer utan handskakningar och att fokusera var utveck-
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vi har sannerligen tankt att bli bra mycket mer an sa, sa vi : = — d . R s, =

fortsatter spana framét, fortsatter iscensatta utvecklingspro-
jekt, fortsatter lyssna pa vara kunder och marknaden.

Jag sager tack for 2020/2021. Jag ser fram emot ett nytt ar
da jag for egen del far fortsatta utvecklas som person och
dar jag far fortsatta utveckla vart bolag och jag ser fram
emot att dterigen tréffa mina kollegor, kunder och samar- z = &
J ‘¢ 1 L= | ]

- —~||i L e mn
N |

betspartners — alla de som ger min vardag syre. Tack!

Goteborg, oktober 2021
UIf Persson, VD, Tripnet AB
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Marcela Caceres Longé

FOr sakerhets skull

Nar Coop i juli 2021 utsattes for en omfattande ransomeware-attack marktes behovet av
saval IT-sakerhet som informationssakerhet hela vagen till gemene man. Lagg dartill den
snabbt vaxande digitaliseringen, distansarbetande medarbetare och nya satt att lagra data,
och det ar latt att forsta varfér Sakerhetspolisen, Forsvarsmakten, MSB och FRA nu startar

upp ett nationellt cybersakerhetscenter.

Vi pa Tripnet identifierade tidigt behovet av I6pande saker-
hetsrevisioner — ibland pakallade av myndighetskrav eller pa
uppmaning av kund, men vanligare och vanligare ar att de
initieras som ett led i kvalitetsarbetet hos medelstora och
stora foretag.

— Informationssékerhet handlar om processer och rutiner,
om att sakerstadlla att man har kontroll dver tre aspekter av
informationen; sekretess, integritet och tillganglighet. Sekre-
tess innebadr att bara ratt personer har atkomst. Integritet be-
tyder att informationen inte forvanskas medan tillganglighet
handlar om atkomst for de som behéver, forklarar Marcelo
Caceres Longé, informationssakerhetsansvarig pa Tripnet.

Workshops med stor kundnytta

For att bistd vara kunder med insiktsfulla rad, bjéd vi under
varen in till workshops pa amnet. Pa agendan behandlades
bland annat frdgor om férandrade krav, en ny framtid som
vantar, krav fran omvarlden, investeringsbehov och mycket

annat. Ett stort antal foretag nappade direkt pa erbjudandet
och tackade oss for att vi aktualiserat fragan.

— Vi ar en sa pass liten verksamhet att vi inte har ndgon
hos oss som dedikerat arbetar med sékerheten. Da blir det an
viktigare att ha bra samarbetspartners och Tripnet ar verkli-
gen en langsiktig partner vad galler IT-sakerhet. De vet vad
vi behdver och har koll pa vara behov, sa nar de bjuder in till
nagot sa ar det formodligen nagot vi behéver lyssna pa och
ldra oss, sager Gustav Hessfelt, koordinator pa IFK Goteborg.

— Workshopen var bra! Insiktsfull. Den var genomlysande
och informativ och framfér allt valdigt trevlig for att det blev
ett bra bollande av idéer. Tripnet ar valdigt duktiga! Vi litar
pa dem. Vi har haft dem som partner i mer an 15 ar och vi
har lart oss genom aren att nar de sager att de kan eller ska
gbra nagot — da vet man att det blir gjort pa ratt pa satt. Sa
det ar en valdig trygg partner, bekraftar Krister Laag, CIO pa
Stendahls.

TRIPNET - ARSREDOVISNING 2020/2021
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FOR SAKERHETS SKULL

Standigt lika aktuell fraga

En genomgdende asikt — eller kanske insikt — som framkom
under varens workshops var att sékerhetsfragan véxer i aktu-
alitet hela tiden.

— Behovet véxer darfor att antalet hot 6kar och det &r of-
tast inte sd att angriparna ar ute efter att stjala din informa-
tion, utan snarare att blockera den for sitt eget anvandande.
Sa, det ar viktigt att skydda sin data pa ett satt som gor att
om en angripare férsoker hindra dig att se din data — da
maste man ha sakerstallt att man har mojlighet att géra det
anda. Det ar alltsd ransomeware jag pratar om. Ibland tar
de din data forst, sen blockerar de dig fran att anvanda den
och sa sdljer de den om den ar intressant. Ibland blockerar de
bara det egna anvandandet och da ar det viktigt att man har
backup. Tripnet ar toppen pa att formedla den typen av tjdns-
ter, sager Krister Laag.

— Alla verksamheter ar utsatta, oavsett bransch eller
storlek pa verksamhet. Ingen ska tro att man inte kan bl
drabbad, konstaterar Gustav Hessfelt.

Fran punkt pa agendan till punkt pa to-do-listan
For de flesta ar sakerhetsarbetet hogt upp pa agendan och
kommer antagligen fortsatta vara sa under 6verskadlig fram-
tid. Var foérhoppning var att vara workshops skulle inspirera
till handling och atgarder — och det gjorde de verkligen.

— Nastan oavsett hur langt man kommit i sitt sékerhetsar-
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bete sa finns det alltid saker man inte tankt pa, och Tripnets
workshop fick oss till nagra sadana insikter, berattar Krister Laag.

— Workshopen gav dagsfarsk information om hur det ar
stallt med [T-sékerhet och informationssakerhet i allmanhet,
alltsa hur oerhort ofta folk och féretag blir drabbade, vilka
metoder som anvéands och hur stort det férmodade morker-
talet ar. Detta ar skrammande fakta som &r bra att ha koll pa,
sager Gustav Hessfelt.

Insiktsfulla rad

For oss pa Tripnet ar det en del av var vardag att ge det vi
kallar "insiktsfulla rad” till var omvarld i allmanhet och véra
kunder i synnerhet.

— Tripnet ar verkligen proaktival Man marker att man
har med experter att gora, jag kdnner mig oerhort trygg
med Tripnet som sakerhetspartner inom IT. Det som kanns
skont ar att de verkligen har koll pa oss och just vara
behov. Det &r aldrig ndgra problem att ringa upp Tripnet
och snacka om det som galler just vara system och rutiner,
bekraftar Gustav Hessfelt.

— Man kan tycka att det ar Davids kamp mot Goliat —
hoten ar sa 6verhangande och stora — men det bryr inte vi
oss om, havdar Marcelo envist. Vi tanker inte ge oss! Vi ska
fortsatta gora allt som star i var makt for att sékra upp vara
kunders information och IT-miljder. Fér oss kommer sakerhet
alltid vara en prioriterad fraga.

Bsfelt, IFK Goteborg

Krister Laag, Stendahls




Traditionell IT i uppdaterad miljé

Att kunna hantera extrema trafiktoppar, sdsom exempelvis Black Friday, attraktiva biljettslapp
eller kanske till och med tillgang till eftertraktade vaccinationstider, ar en utmaning

— men absolut ingen oméjlighet. Amnet &r lika spannande som aktuellt. Hor Tripnets
systemingenjorer Jonas Lindqvist och Bjérn Aberg beratta om sina tankar kring hur man idag
satter upp en modern servermiljé och om framgangarna med kunden Elkjap under Black
Friday 2020. Framgangsfaktorer: hdg automationsgrad och avancerade lasttester.

Elkjgp har varit kund pa Tripnet sedan 2010. Det langa och
nara samarbetet har lett till en konstruktiv och ibland kreativ
dialog kring l6sningar och skapat stort fértroende, parterna
emellan, samt djup insikt i verksamheten. Ldnga samarbe-
ten ger hogt i tak och da finns det utrymme fér émsesidiga
diskussioner och insiktsfulla rad.

— Nar vi borjade planera infor var sjatte Black Friday
tillsammans med Elkjep, insag vi att pandemin skulle géra en
redan tuff utmaning annu tuffare. Vi férvantade oss hogre
tryck pa e-handeln an nagonsin, berattar Jonas Lindqvist,
som ar Elkjeps kundansvarige systemingenjor pa Tripnet.

Steg 1: Bestallning och uppsattning av ny hardvara
Elkjap, som under de senaste arens Black Friday sett volymen
Oka drastiskt, ville sékra upp 2020. | samrad med Tripnets
kundteam beslutades om en stérre férandring i infrastrukturen
som skulle ge en upp till dtta ganger stérre miljo. Over 100
fysiska servrar bestalldes for installation i Tripnets datorhall, men

pandemin satte kdppar i hjulet. Leveransen forsenades och den
annars sa viktiga framforhallningen i projektet minimerades till
bara nagra manader, i stallet for det egentligen nddvandiga aret.

— Nar switcharna antligen dok upp i slutet av april,
behdvde vi snabbt trolla ihop en mindre miljo sa att Elkjops
utvecklare kunde paborja arbetet med att splittra riggen i fyra
silos - en for varje land, minns Jonas. Eftersom testmiljderna
byggdes separat kunde tester géras dagtid vilket férenklar.
Verklighetstrogna resultat ar viktigt.

Steg 2: Installation och automation

Automatiserade installationer har flera stora fordelar. | Elkjeps
fall ar installationsprocessen idag helt automatiserad fram tills
applikationen &r klar att kora.

— Jag byggde detta i tva steg, berattar Bjorn Aberg. Forst
|6ste vi operativsystemet med hjalp av PXE, alltsa en natverks-
boot for servrar och switchar samt RedHat Kickstart. Nu ar
det bara att sla pa servern — sedan skéts allt automatiskt.

TRIPNET - ARSREDOVISNING 2020/2021
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TRADITIONELL IT | UPPDATERAD MILJO

Sjalva konfigurationen &r byggd av Bjorn i Ansible. Tillsammans
med utvecklarna byggdes allt sa servrarna har tre olika roller. Tack
vare automationslésningen kunde miljderna skalas for att hitta
basta majliga kompositionen for att klara Black Friday — ett event
som absolut kraver maximal prestanda. Att installera om en server
tar idag cirka tio minuter. Den stora vinsten sitter i hastigheten i att
bygga om eller flytta till annan miljé sa att skalning blir mgjlig.

— Utvecklarna alskar dessutom sékerheten i att arbeta med
automatiserade l6sningar, i stallet fér manuell hantering som
alltid innebér en storre risk for fel, konstaterar Bjorn.

Steg 3: Lasttester for att sakerstalla prestanda

| den fullskaliga miljon gjordes darefter de forsta lasttesterna
i maj men man insag snart att det behévdes mer prestanda...
mycket mer! Fler servrar bestélldes och riggen byggdes om
fyra ganger for att moéta de nya kraven.

—Jag och Bjorn fick skriva om kickstartscriptet utifran
kundens behov. Vi utgick ifrdn en Excelfil med exakt info om
IP, servicetag och silotillnérighet som exporterades till servern
med Kickstartscriptet vilken hamtade all info per automatik
och installerade med den énskade profilen beroende pa om
det var en webserver, appserver, sokserver, databasserver
osv, berattar Jonas. Darefter skot Bjorn ut Ansible-filerna och
installationen av programvara och konfiguration skottes auto-
matiskt. Sedan var den helt fardig. Smidigt och enkelt!

Lasttestscriptet, som simulerade framst en vanlig anvandare,
togs fram av utvecklarteamet.

— Nar lasttesterna startades satt vi, tre-sju personer, och be-
vakade noga. Antalet anvandare rampades upp sakta. Vi larde
oss bland annat att |ata lasttesterna ga langre tid an vi trodde.
En del fel hittades efter ovantat lang tid, berattar Jonas.
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Nar alla uppenbara problem var hittade, évergick analysen i
funderingar kring hur systemet gick att optimera. Vilka para-
metrar avgjorde att det ser ut att stanna eller krascha?

— Vi kom en bra bit men det slutade dnda hela tiden med
att det blev fér kraschbendget, sa jag satt en hel helg och tes-
tade olika I6sningar. Jag byggde om app-serverna och gjorde
dem virtuella, for att se om jag kunde starta fler applikationer
i varsin virtuell silo pd samma server, och da sag det battre ut.
Men, det var ganska mycket jobb att bygga om, sa vi hittade
en smidigare 16sning, namligen att knyta applikationens
processer till en viss mangd CPU-kdrnor. Da nadde vi battre
stabilitet men det var anda inte riktigt bra...

Nar systemet borjade ga i taket sdg Jonas att en mangd
testanvandare fastnade och kdades upp - de kom helt enkelt
inte in systemet. Han fann da en installning i NetScalern som
begransade antalet anvandare som kan ga in pa respektive
server utan i stallet kdas upp i NetScalern.

— Tack vare denna egentligen lilla men superviktiga in-
stallning, kunde vi hamra pa jattemycket, utan att fa langre
svarstider, sager Jonas. Upp till ca 1000-2000 som kdade i
NetScalern var det en helt godtagbar svarstid, mer darefter
blev det oacceptabelt. Vi utgick da ifrdn detta varde och slog
sedan pa det synliga kosystemet, ratt sa lagt, och kunde juste-
ra utifran utfallet.

Steg 4: Visualisera for att kunna agera
For att kunna folja utfall — savél pa systemets prestation som pa
de pagaende affarerna — byggdes flera dashboards med hjalp
av visualiseringsverktyget Grafana, understétt av InfluxDB.

— All utdata visades i realtid, vilket var lika spdnnande
som behandigt, intygar Jonas. Att vi kunde blanda helt olika




typer av varden var en enorm styrka. Pa detta satt samlades
saval Elkjgps ledningsgrupp som systemingenjorerna pa Trip-
net vid samma dashboards! Medan ledningen fokuserade pa
ordrar per sekund och intakter, bevakade vi kanske snarare
behovet av att eventuellt aktivera det manuella kdsystemet,
sdger Jonas.

Forberedelser ér A och O

Elkjgp, med sin otroliga omsattning och hundratals ordrar per
minut under Black Week, hade inte en enda minuts nertid,
orsakad av den egna miljon. Daremot fanns det en del st6t-
tande system, exempelvis betallésningar, som inte hade det
lika enkelt och som tyvarr i viss grad paverkade shoppingupp-
levelsen hos Elkjgp pa ett negativt satt.

Sanningen bakom framgangen ar egentligen valdigt enkel
och stavas framférhalining och god planering.

— Vi lyckades valdigt bra tack vare stora férberedelser. Vi
paborjade arbetet i stort sett direkt efter férra arets Black
Friday, alltsa med ett ars marginal. Att debriefa nar erfaren-
heterna ar som mest aktuella och da paborja arbetet med

forbattringsatgarder ger bast resultat, fastslar Bjorn och Jonas.

Dessutom jobbade vi i ett tight och sammansvetsat team
tillsammans med kunden och utvecklarna hela tiden. | skarpt
lage — under sjalva peaken — kunde vi dessutom ta ytterligare
hjalp av vara kollegor pa Tripnet och pa sa satt bemanna upp
for alla eventualiteter.

En lattmotiverad satsning
Elkjgp ar numera uppskalade aret runt, dven om det under

TRADITIONELL IT | UPPDATERAD MILJO

resten av dret egentligen hade rackt med ett system som varit
en tiondel sa stort.

— Merkostnaden ar minimal i relation till vad det hade
kostat att inte ha en fungerande miljé och kunnat ta emot
alla ordrar under Black Friday. Elkap slar ju nya rekord varje ar.
2020 var omsattningen under Black Week 5 miljarder NOK,
sager Bjorn.

Nagra aktuella trender

Automation ar dverlag en starkt vaxande trend, inte minst
anvant i samband med integration och installation. | uppbygg-
naden av Elkjgps nya milj¢ som vi beskrivit ovan, har vi nyttjat
oss av teknik och metodik i framkant. Bjérn och Jonas fyller
garna pa med nagra fler tydliga tecken pa férandringar:

— Automation kommer starkt i samband med att man
borjar nyttja containers. Moderna applikationer med micro-
services containers blir enklare dd man kan skala olika delar
av applikationen. Du kor dem oftast i ett public cloud dar du
kan lagga till prestanda pa ett enkelt satt. De flesta ar pa vag
mot detta hall men det tar tid att flytta till denna typ av arki-
tektur. Det &r trots allt stor skillnad fran de stora monolitiska
applikationerna. Vi har kunder som gatt till containerbaserad
applikation men alla delar fungerar fortfarande inte fullt ut, sa
det behover byggas om for att bli mer cloud native och kunna
autoskala, alltsa lata applikationen vaxa nar den sjalv kanner
att den behover, férklarar Bjorn.

— Infrastructure as Code, alltsd att kunna definiera in-
frastrukturen for en virtuell miljo i en enda fil. Miljon byggs
sedan upp enligt denna mall, vilket sparar mycket tid och
minimerar manga risker, lagger Bjorn till.
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Med visualiserad data fattas
snabba och kloka beslut

Stora mangder data kan vara svara att éverblicka. Vad ar relevant? Vad ar akut? Vad kraver
action? Vad ar status? Eftersom hjarnan faktiskt tanker i bilder ar mycket vunnet nar data
kan visualiseras i grafisk form, exempelvis diagram, grafer, kartor eller tidslinjer.

Genom att anvanda sig av bildsprak och visualisering kan
komplexa sammanhang bli avsevart enklare att tolka och for-
std. P4 detta satt mojliggdrs att skala bort den stora volymen
data, extrahera det mest relevanta och pa sa satt saval snab-
ba upp som underlatta beslutsprocessen framat. Begrepp
sasom Business Intelligence (affarsmassiga beslutsstdd) ligger
hogt pa agendan och forskningen kring var férmaga att ta
emot information har gjort att visualisering av data idag ar
mer efterfragat an ndgonsin.

e \Var hjarna kan registrera bilder som endast visas i
13 millisekunder.

e Hjarnan processar bilder 60 000 ganger snabbare an den
kan ta till sig text.

Efter tre dagar minns vi endast 10% av information vi hort
men 65 % om den illustrerades av en relevant bild.

(Kélla: Visual Teaching Alliance )
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90 % av all information som tas emot av hjarnan &r visuell.

Att visualisera data ar inget nytt

Vi omges i var vardag av statistiska presentationer i grafer,
beskrivande modeller, kartor som visar pa utbredning och
diagram som snabbt far oss att forsta resultat. Nar vi tar
visualiseringen ett steg langre och applicerar metodiken i vara
utvecklares arbete — da 6ppnas helt nya mojligheter upp.

— Vi anvander oss mer och mer av visualiseringsverktyg for
att sakra och snabba upp beslut om nédvéndiga atgarder —
framfor allt i affarskritiska situationer sasom vid trafiktoppar,
men dven i det [6pande arbetet, berattar Jonas Lindqyist,
systemingenjor pa Tripnet. Syftet &r att kunna kommunicera
pa ett effektivt satt som enkelt ger oss insikt om vad nésta
steg kan och bér vara.

I samband med exempelvis lasttester av e-handelssajter
och simulering av stora mangder besdkare, samlas data fran
CPU-anvandning, minneskapacitet, svarstider med mera in.
Viktiga parametrar som pdverkar utfall ar ocksa databasernas
alla anrop, att appservrar maktar med volymen, hur externa
parter (vilket kan vara exempelvis en betalningsfunktion) age-

Vi far det vi betalar fér och

vi far det p

ett driftsékert

Jonas Lindquist



MED VISUALISERAD DATA FATTAS SNABBA OCH KLOKA BESLUT

rar och presterar. Att da skapa en genomtankt dashboard, som ger en tydlig bild av de kritiska
punkterna, underlattar uppgiften att optimera funktionaliteten. P& samma satt kan vi skapa en
kundanpassad dashboard som ger var kund chans att i realtid félja handelseutveckling.

— I samband med senaste Black Friday satt ett stort antal medarbetare hos en av vara stora
kunder klistrade vid skarmarna och foljde handelseférloppet IRL. P& den dashboard vi skapat
at dem kunde de se antal bestkare pa webbplatsen, antal kop i sekunden, svarstider och sa
vidare. For en foretagsledning ar detta rafflande underhalining, sager Jonas.

Visualisering som ett led i det proaktiva arbetet
Den affarsmassiga aspekten ar dock bara ett av manga anvandningsomraden. Ur ett IT-saker-
hetsperspektiv kan visualisering gora stor nytta.

— Vi anvander ocksa visualisering exempelvis efter forsok till DDoS-attacker for att fa svar pa
hur vi kan skydda vara kunder dven i framtiden. Nar vi rent visuellt kan se hur ett attackforsok
ar konstruerat kan vi lattare hjalpa vara kunder, svara pa fragor och vidta eventuella atgarder,
sager Jonas Lindqvist. Med ett SIEM-verktyg (Security Information and Event Management) kan
vi samla in information fran program och hardvaror for att sedan rent grafiskt visa hur trafiken
sett ut under attacken.

Idag gar dessutom utvecklingen mot kostnadseffektiva open source-lsningar som alternativ till
SIEM. Med det 6ppnas helt nya mojligheter dven fér kunder med mindre volym. I en férlang-
ning kan man tanka sig att denna typ av tjanst till och med kan bli standard i ett driftavtal.

— Jag och mina kollegor agerar i vart jobb minst lika mycket som analytiker som vi ar sys-
temutvecklare. Vi maste hela tiden forsta hur relevant den data vi har tillgang till &r, och sedan
omvandla den till sanning och atgard, forklarar Jonas.

Visualiserad data vid exempelvis lasttester ar att se som en proaktiv atgard, men metodiken
fungerar lika bra reaktivt, exempelvis for att skapa begripliga larm.

— Anvandningsomradena ar egentligen oandliga och vi har bara skrapat pa ytan, sager
Goran Sjoberg, operativ chef pa Tripnet. Jag tror att vi i hog takt kommer fortsatta att utveckla
visuella beslutsstod for vart eget arbetes skull. Jag tror ocksa att vi framover kommer att arbeta
an mer med att kommunicera effekter, resultat och utfall for vara kunders skull, och ge dem
storre férstaelse och anvandbara verktyg.

TRIPNET - ARSREDOVISNING 2020/2021
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Ansvarstagande ar ett maste

"Ett foretag kan faktiskt inte kdnna ansvar — det ar manniskorna som arbetar pa foretaget
som maste kanna engagemang och agera ansvarsfullt!” Citatet ar fran Ulf Persson, VD pa
Tripnet, som i manga ar arbetat envist med siktet installt pa att skapa ett bolag som inte
duckar for att vidta atgarder. Helt enkelt, en verksamhet att vara stolt dver!

Hallbarhet &r en fast punkt pa agendan

Tripnets vardagliga arbete med tung teknik, tuffa utmaningar
och avgoérande leveranser kontrasteras sedan manga ar till-
baka av var mer mjuka och méanskliga sida — den del av vart
varumarkes personlighet som vi allt oftare ocksa férknippas
med. Vi engagerar oss i allt ifrdn Majblommans arbete mot
barnfattigdom till Ung Foretagsamhets stravan att stotta
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ungas entreprendriella larande, fysiska aktiviteter sdsom
huvudsponsorskapet av Trailvarvet till var egenarrangerade
golftavling Tripnet Cup.

Vart kanske anda storsta engagemang ar det som inte syns,
da det inte ramas in av spektakuldra event utan pagar i det lilla
—dag ut och dag in. Vi syftar férstas pa vart arbete med att ta
sa stort ansvar som majligt for var egen miljopaverkan. Det gar
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inte att sticka under stol med att vi, som driver ett antal stora

datahallar, forbrukar en hel del elektricitet. Detta faktum fick

oss forstas att borja fundera pa hur vi kunde bidra. Redan for
atta dr sedan, ar 2013, investerade vi i byggnationen av en ny
vindkraftspark i Mora kommun i Dalarna.

Om man har langsiktiga planer kan man ocksa géra lang-
siktiga investeringar. Sa resonerade vi da, och det ar vi evigt
tacksamma for idag, da satsningen har visat sig vara klok, inte
enbart av miljoskal aven ur ett ekonomiskt perspektiv. Lika lange
har vi varit noga med att kallsortera vart elektronikskrot. Alla
gamla datorer destrueras och atervinns pa hemmaplan, for att
inte bidra till problem-export.

Medarbetarnas engagemang ar dkta och hégst narvarande
Internt finns det ett valdigt stort medarbetarengagemang
i dessa fragor. | stort sett alla bidrar pa det satt som de
kan. Det spelar ju egentligen ingen roll om det kommer
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ANSVARSTAGANDE AR ETT MASTE

ut i form av kallsortering, elbilsinnehav, andrade kost-
vanor eller om man satsar pa en solpanelanlaggning for
elproduktion.

Elbilar - en lika bra affar fér miljon som for planboken
Aven bilparken har bytts ut under senare &r. Inom kort drivs
sa gott som alla tjanstebilar pa el och parkeringsplatserna
utanfor kontoret har kompletterats med laddningsstolpar.
Fler och fler av medarbetarna véljer ocksa att véxla upp
och ersatta sina fossildrivna fordon med mer miljévanliga
elalternativ.

| vara kundmoten pratar vi ofta och mycket om miljo-
aspekter. Det ar lika viktigt for dem som det ar for oss. Vi pa
Tripnet ar stolta dver hur langt vi kommit men lika medvet-
na om att vart arbete med hallbarhetsfragor ar utan slut.
Varje dag maste vi — som bolag och som individer — fundera
pa vad vi mer kan gora.
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ENGAGEMANG MED MANGA SYFTEN

Engagemang med
manga syften

’ ’ Tripnet — vilken superbra
service! Jag har pa kort
tid fatt stort fértroende

fér dem.””

Techsektorn larmar om kompetensbrist.Ungdomsarbets-
|6sheten stiger. Utanfdrskapet okar. Och mitt i allt detta
drabbades vi av en pandemi. Ar verkligen vérlden s& dyster
och moérk som det verkar? Absolut inte! Men vi maste alla
hjalpas at att ta ansvar for att vanda allt ratt igen. Vi pa
Tripnet har hittat vart satt.

Mikael Florén, Omilon AB

Tripnets engagemang i organisationen Ung Foéretagsamhet har pa kort tid blivit en
stor och viktig del av foretagets verksamhet. Man &r idag partner pa nivan “UF-hjal-
te” vilket innebar valdigt mycket mer an bara ett ekonomiskt bidrag till den ideella
féreningens drift. Tripnets VD Ulf Persson och Gitta Hertzman Pérez, styrelsens
ordférande i Ung Foretagsamhet Goteborg, traffades for att prata om vad Ung
Foretagsamhets arbete betyder for den entreprendériella forstaelsen hos unga och
hur Tripnet har tankt nér de valt att sa handgripligen stotta organisationen.

— Det som praglar manga av vara UF-hjaltar ar deras oerhort starka engagemang
pa ett mer konkret plan, berdttar Gitta Hertzman Pérez. Mdnga ganger ar de aktiva
som radgivare, som jurymedlemmar och totalt sett som goda ambassadorer for oss.
For oss ar de oumbarliga i var vardag!

— P& Tripnet har vi alltid haft ett antal viktiga "hjarte-projekt”, berattar UIf Pers-
son. Helt enkelt for att vi har kunnat och velat! Men — i UF har vi hittat en verksam-
het som uppfyller mycket mer &n bara tillfredsstéllelsen i att hjalpa till. UFs aktivitet
i skolorna gynnar oss pa sa manga satt.

Ulf Persson )
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Kompetensbristen - ett larm att ta pa allvar
| december 2020 presenterades IT&Telekomforetagens nya
rapport “IT-kompetensbristen”. Siffrorna i denna ar orovack-
ande. Branschen i stort riskerar att sakna 70 000 personer ar
2024 om inget drastiskt gors.

— Att kunna inspirera unga att valja en framtid inom teknik
i allménhet och IT i synnerhet ar en viktig anledning till vart
partnerskap, bekraftar Ulf. Vi vill vacka tanken och visa att vi
ar en framtidsbransch med fantastiska mojligheter — inte bara
for nordar som vi sjalva, utan for alla, séger Ulf och ler. Har
ges vi ocksa chansen att mota tjejer, som trots att siffrorna
visar pa en utveckling at ratt hall, fortfarande ar en underre-
presenterade i [T-varlden. Vi arbetar sjdlva aktivt for att 6ka
jamlikheten hos oss och marker att det paverkar den interna
kulturen pa ett valdigt positivt satt.

Forstaelse for entreprenérskap bor starta tidigt

Tripnets engagemang har hittills mest omfattat den mer
kanda delen av Ung Féretagsamhets arbete; UF-foretagande
pa gymnasieniva, men kommer framd&ver aven att involvera
aktiviteter pa grundskolenivd. Sedan 2011 ar entreprendrskap
en del av grundskolans laroplan och darmed obligatoriskt i
undervisningen.

— UF-foretagande ar en unik mojlighet for ungdomar att
testa hur det ar att driva bolag, pa riktigt, sdger Gitta. Malet
ar inte att alla ska vilja driva bolag i framtiden utan snarare
att alla ska fa forstaelse for vad entreprendrskap handlar om.
UFs verksamhet stracker sig ¢ver 20 ar tillbaka och statistiken
visar tydligt att elever som drivit UF-foretag far det lattare i
arbetslivet. Nar man pabdrjar tankar kring ekonomi, samhalle
och foretagande redan pa grundskolan, skapas en ovarderlig
grundférstaelse som gynnar samhaéllet i stort.
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Vem coachar vem, egentligen?

Pa Tripnet ges medarbetarna méjlighet att vara radgivare at
UF-foretag pa arbetstid. Det sjalvklara syftet ar forstas att
stotta eleverna med rad, tips, kontakter osv men det finns
samtidigt en stor egen vinning.

— Jag har svart att se ett enklare och mer konkret satt att
forstd ungdomarnas preferenser och satt att tanka, an att
umgas med dem pa detta satt, intygar UIf. Detta ar omvarlds-
bevakning pa riktigt! Efter ett mote med UF-foretaget kanns
det faktiskt alltid som att jag fick ut mer av métet an vad jag
gav. Jag hoppas att det inte &r sa pa riktigt, skrattar Ulf och
berattar en sidohistoria om ett av de UF-féretag han coachat
under aren.

"Det ar l6jligt lite pengar”

Partnerskap med Ung Foretagsamhet finns i flera olika nivaer.
Tripnet har valt den hégsta nivan, i kombination med stort
personligt engagemang, men partnertrappan ar skapad for
att passa alla typer av bolag.

— Den lagsta nivan for att fa vara med och stotta Sveriges
ungdomars forstaelse for entreprendrskap och foretagande
ar 5000 kr. Det ar ju lojligt lite pengar, sager UIf med efter-
tryck! Jag kan inte forsta att inte alla staller upp och drar sitt
stra till stacken. Vi pratar ju om Sveriges framtid, avslutar Ulf
utmanande.

I maj 2022 kommer SM i Ung Féretagsamhet att gé av
stapeln pa Svenska Méssan i G6teborg. Vi pa Tripnet kommer
vara dar. Kommer du?

AMANDA WANGROTH PALARAMD

FORSALININGSANSVARIG

Pa Tripnet ar Ung Fore-
tagsamhet pa CV starkt
meriterande. Bland annat
drev var egen Amanda
Wangroth UF-féretaget
Palara UF under skolaret
2013/2014. Affarsidén
var att sélja en effektiv
stadtrasa i puckformat
och arets hojdpunkt var
en tredjeplats i tav-
lingskategorin “Arets
Reklamfilm”.




Férvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Tripnet AB far harmed avge arsredovisning for
rakenskapsaret 2020-05-01 — 2021-04-30. Arsredovisningen ar upprattad i svenska kronor, SEK.

Verksamheten

Tripnet levererar insiktsfulla rdd och tar totalt ansvar foér
[T-drift — i publika moln, Tripnet Cloud och datacenter

— oavsett om det ar drift av e-handel, webbapplikatio-
ner, affarssystem, interna IT-l6sningar eller andra system
med hdga krav. Vara kunder vinner tid, tillganglighet och
kostnadseffektivitet.

Hos oss ar det enkelt att vara kund. Dygnet runt, arets alla
dagar, sakerstaller vi och ser till att kundernas IT-system
fungerar. De kan alltid kdnna sig trygga med att vi tar det
totala ansvaret for att sékerstalla driften och proaktivt arbe-
tar for att minimera framtida stérningar. Vi ar tillrackligt
stora for att ligga i framkant, men samtidigt inte stérre an
att vi har personliga relationer med vara kunder. Vi lyssnar
pa kunden och utvecklas tillsammans.

Allt fler féretag och organisationer upptdcker att bolagets
IT-kompetens lampar sig bast som strategisk resurs, en
kvalificerad bestallarorganisation som fokuserar pa hur f6-
retaget ska behalla och vinna nya kunder genom differen-
tiering, kvalitet och service. Det ar klokt. Att anvanda sin
[T-avdelning till att slacka brander ar sléseri med vardefulla
resurser. Losningen ar i stallet att outsourca med syfte att
frigora tid och resurser for att mer effektivt och fokuserat
kunna jobba framat och utveckla verksamhetsstod, funk-
tionalitet och verktyg som bidrar till 6kad forséljning och
battre [6nsamhet.
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Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Under hela verksamhetsaret har vi levt med fortsatta pan-
demi-restriktioner. Detta har inneburit att sa gott som alla
fysiska event och arliga marknadsaktiviteter, sasom julbor-
det, Trailvarvet mm har stallts in. Vara Kunskapsfrukostar
har déremot fortsatt arrangeras enligt plan men enbart i
digital form.

Under rakenskapsaret har vi fortsatt fokuserat pa och
starkt var roll som radgivande och proaktiv partner inom
affarskritisk IT. Vi forbattrar standigt var leverans och vart
erbjudande till kunderna, genom att analysera och optime-
ra verksamheten. Forflyttningen mot att bli ett annu mer
kunskapsintensivt féretag med stark inriktning pa att ta

en radgivande roll har slagit val ut hos vara kunder, vilket
ocksa bekraftas i var arliga NKI-matning. Ur ett ekonomiskt
perspektiv kan vi dven dar konstatera att var forflyttning ar
ratt. Vi har under aret fortsatt fokusera pa utveckling av var
tjansteportfolj, inte minst inom molntjanstesektorn, dar vi
ser stor efterfragan.

Forvantad framtida utveckling

Vart molnerbjudande fortsatter att vinna mark, saval i form
av erbjudande om drift i publika moln som vart eget Tripnet
Cloud. Genom vart ndra engagemang och var person-

liga service till vara kunder, skapar vi ett tatt samarbete

och en trygghet som ar svarslagen. Vi ser att behovet av
radgivande tjanster inom IT stadigt 6kar och enligt tunga

branschexperter kommer denna forflyttning att fortsatta. Vi
forutspadde denna utveckling i ett tidigt stadium, och ser
med spanning fram emot fortsattningen.

Vasentliga handelser efter rakenskapsarets slut

| slutet av september 2021 togs pandemi-restriktionerna
bort vilket kommer underlattar var ndrvaro hos vara kunder
och i genomférande av marknadsaktiviteter. Aven om
distansarbete under pandemin fungerat pa ett ypperligt
satt, ser vi stora fordelar med att aterigen kunna interagera
fysiskt med kollegor pa kontoret.

Coronakrisen ar éver och var bedémning ar att Tripnet inte
heller i fortsattningen av pandemin kommer att paverkas
ekonomiskt i ndgon storre utstrackning. De eventuella
risker vi ser handlar framst om komponentbrist och logistik.
Pandemins effekter ar dock dnnu inte helt éverblickbara.

,/,,,,

’ ’ Tripnet finns ndra, har i Géteborg. Att utan
problem kunna tréffa dem personligen kdnns
bra. Den personliga servicen och deras héga
tekniska kunnande u ]

Det kan finnas risk for finansiell paverkan for véara kun-

der, och darmed aven for Tripnet, om konsekvenserna blir
langvariga. Bolaget foljer den fortsatta utvecklingen mycket
noga och har en forhojd beredskap for att kunna agera.
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Agarférhallanden
Bolaget ar helagt dotterbolag till Tripnet Holding AB,
org. nr. 556742-0582.

Foretagets sate
Foretaget har sitt sate i Goteborg.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till férfogande staende vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 2382813
Arets vinst 2717 110
5099 923

Disponeras sa att till aktiedgare utdelas

(1 959,25 kronor per aktie) 2 500 000
i ny rékning Gverféres 2 599 923
5099 923

Nyckeltal
Flerarséversikt (tkr) 2020/21 2019/20 2018/19 2017/18 2016/17
Nettoomsattning 64 968 59 003 59203 52 634 49 528
Resultat efter finansiella poster 6122 2 185 2 503 2312 2 075
Balansomslutning 27710 22 413 23189 27 105 24 688
Soliditet (%) 36 30 29 22 22
For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.
Forandring av eget kapital Aktiekapital Reservfond Balanserat resultat Arets resultat Totalt
Belopp vid arets ingang 127 600 25 000 2299775 983 037 3435412
Disposition enligt beslut av arets arsstdmma 983 037 -983 037 0
Utdelning -900 000 -900 000

Arets resultat

2717 110 2717 110

Belopp vid arets utgang 127 600 25 000 2382 812 2717 110 5252 522

Forslag till beslut om vinstutdelning

Styrelsen anser att den forslagna vinstutdelningen ar forsvarlig med
hansyn till de krav som verksamhetens art, omfattning och risker stal-
ler pa storleken av det egna kapitalet samt bolagets konsolideringsbe-
hov, likviditet och stallning i évrigt.

Yttrandet ska ses mot bakgrund av den information som framgar
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av arsredovisningen. Foretagsledningen planerar inga vasentliga for-
andringar av befintlig verksamheten s& som vasentliga investeringar,
forsaljningar eller avveckling.

Foretagets resultat och stallning i 6vrigt framgar av efterfoljande
resultat- och balansrékning samt kassaflodesanalys med noter.

Resultatrakning

2020-05-01 2019-05-01
Not 2021-04-30 2020-04-30
Nettoomsattning 64 968 099 59 003 063
Ovriga rérelseintakter 239 845 125 270
65 207 944 59 128 333
Rorelsens kostnader

Révaror och férnédenheter -16 009 831 -15 809 049
Ovriga externa kostnader 1 -17 873 214 -15 790 595
Personalkostnader 2 -23163 152 -23 088 660
Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar -1 976 849 -2 204 139
-59 023 046 -56 892 443
Rorelseresultat 6 184 898 2 235 890

Reslutat fran finansiella poster
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 296 0
Rantekostnader och liknande resultatposter -62 905 -51 188
-62 609 -51 188
Resultat efter finansiella poster 6 122 289 2 184 702
Bokslutsdispositioner 3 -2 600 000 -770 000
Resultat fore skatt 3522 289 1414 702
Skatt pa arets resultat -805 179 -431 665
Arets resultat 2717 110 983 037
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Balansrakning

Not 2021-04-30 2020-04-30
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 4 303 236 397 160
Materiella anldggningstillgangar
Vindkraftverk 1 664 000 1856 000
Inventarier och datacenter 6 4712 621 5129 348
6 376 621 6 985 348
Summa anlaggningstillgangar 6 679 857 7 382 508
Omsattningstillgangar
Varulager m m
Ravaror och férnédenheter 0 39 680
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 773 660 2769 427
Fordringar hos koncernféretag 626 580 675 800
Aktuella skattefordringar 82 323 421 363
Ovriga fordringar 86 522 123 761
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 7 3 682 946 4 354 886
5252 031 8 345 237
Kassa och bank 8 15777 768 6 645 855
Summa omséattningstillgangar 21029 799 15 030 772
SUMMA TILLGANGAR 27 709 656 22 413 280
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BALANSRAKNING

Not 2021-04-30 2020-04-30
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 9
Bundet eget kapital
Aktiekapital 127 600 127 600
Reservfond 25 000 25 000
152 600 152 600
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust 2382813 2299 775
Arets resultat 2717 110 983 037
5099 923 3282 812
Summa eget kapital 5252 523 3435412
Obeskattade reserver 10 5870 000 4120 000
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 2774510 2 044 947
Ovriga skulder 583 309 505 689
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 11 13229314 12 307 232
Summa kortfristiga skulder 16 587 133 14 857 868
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 27 709 656 22 413 280

TRIPNET - ARSREDOVISNING 2020/2021



Kassaflédesanalys

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Betald skatt

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore férandring av rérelsekapital

Kassaflode fran férandring av rérelsekapitalet
Forandring av varulager och pagaende arbete
Forandring av kundfordringar

Forandring av kortfristiga fordringar

Forandring av leverantorsskulder

Forandring av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anldggningstillgangar
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Utbetald utdelning

Ldmnade koncernbidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid arets bérjan
Likvida medel vid arets slut
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Not

12

2020-05-01
2021-04-30

6122 289
1976 849
-466 139
7 632 999

39 680
1995 768
708 399
729 563
999 702
12 106 111

0
-1274 198
-1274 198

-900 000
-800 000
-1 700 000

9131913

6 645 855
15777 768

2019-05-01
2020-04-30

2184702
2204139

-445 777
3943 064

-32 780
316 839
2464729
-1 416 340
637 188
5912 700

-35 000
-1 754538
-1789 538

-950 000
-600 000
-1 550 000

2573 162

4072 693
6 645 855

Redovisnings- och varderingsprinciper

Allménna upplysningar

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen och

BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3). Foretaget

ar ett mindre féretag och har valt att géra detta pa frivillig basis.
Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfoért med féregaende ar.

Intaktsredovisning

Intakter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhdllits eller
kommer att erhallas och redovisas i den omfattning det ar sannolikt
att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogéras bolaget och
intakterna kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Forskottsfakturerade intakter periodiseras till den period som
intakt avser. Forskottsfakturering redovisas under posten upplupna
kostnader och forutbetalda intakter.

Vid foérsaljning av varor redovisas normalt inkomsten som intakt
nar de vasentliga formaner och risker som ar forknippade med &gan-
det av varan har 6verforts fran foretaget till kdparen.

Pagaende tjansteuppdrag
For uppdrag pa lopande rékning redovisas inkomsten som ar hanfor-
lig till ett utfort uppdrag som intékt i takt med att arbete utfors och
material levereras eller férbrukas.

For uppdrag till fast pris redovisas de inkomster och utgifter som
ar hanforliga till ett utfort uppdrag som intakt respektive kostnad
i forhallande till uppdragets fardigstallandegrad pa balansdagen
(successiv vinstavrakning). Ett uppdrags fardigstallandegrad bestams
genom att nedlagda utgifter pa balansdagen jamférs med beraknade
totala utgifter. | de fall utfallet av ett uppdrag inte kan beraknas pa
ett tillforlitligt satt, redovisas intakter endast i den utstrackning som
motsvaras av de uppkomna uppdragsutgifter som sannolikt kommer
att ersattas av bestallaren. En befarad forlust pa ett uppdrag redovi-
sas omgaende som kostnad.

Redovisningsprinciper for enskilda balansposter

Immateriella tillgangar

Foretaget redovisar internt upparbetade immateriella anlaggningstill-
gangar enligt aktiveringsmodellen. Det innebér att samtliga utgifter
som avser framtagandet av en internt upparbetad immateriell an-
laggningstillgang aktiveras och skrivs av under tillgangens beraknade
nyttjandeperiod, under forutsattningarna att kriterierna i BENAR
2012:1 ar uppfyllda.

Anlaggningstillgangar
Immateriella och materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaff-
ningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar enligt plan och
eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart dver den férvantade nyttjandeperioden
med hansyn till vasentligt restvarde. Foljande avskrivningsprocent
tillampas:

Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 20%

Materiella anléggningstillgangar
Inventarier och datacenter 14-33%
Vindkraftverk 6,67 %

Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas utifran anskaffningsvardet. Instrumen-
tet redovisas i balansrakningen nar bolaget blir part i instrumentets
avtalsmassiga villkor. Finansiella tillgangar tas bort fran balansrak-
ningen nar ratten att erhalla kassafléden fran instrumentet har l6pt
ut eller 6verforts och bolaget har 6verfort i stort sett alla risker och
férmaner som ar férknippade med dganderatten. Finansiella skulder
tas bort fran balansrakningen nar forpliktelserna har reglerats eller pa
annat satt upphort.

Kundfordringar/kortfristiga fordringar

Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som
omsattningstillgdngar till det belopp som forvéantas bli inbetalt efter
avdrag foér individuellt bedémda osakra fordringar.

Laneskulder och leverantérsskulder

Laneskulder och leverantérsskulder redovisas initialt till
anskaffningsvarde efter avdrag for transaktionskostnader. Skiljer sig
det redovisade beloppet fran det belopp som ska aterbetalas vid
forfallotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som réantekostnad
over lanets 16ptid med hjalp av instrumentets effektivranta.
Harigenom 6verensstammer vid foérfallotidpunkten det redovisade
beloppet och det belopp som ska aterbetalas.

Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas
med ett nettobelopp i balansrakningen endast da legal kvittningsratt
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REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

foreligger samt da en reglering med ett nettobelopp avses ske eller da
en samtida avyttring av tillgdngen och reglering av skulden avses ske.

Leasingavtal

Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, saval finansiella som operatio-
nella, som operationella leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas
som en kostnad linjart 6ver leasingperioden.

Varulager

Varulagret har varderats till det lagsta av dess anskaffningsvarde och
dess nettoforsaljningsvarde pa balansdagen. Med nettoforsaljningsvarde
avses varornas beraknade forsaljningspris minskat med forsaljningskost-
nader. Den valda varderingsmetoden innebaér att inkurans i varulagret
har beaktats.

Inkomstskatter

Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas

i resultatrakningen, utom da underliggande transaktion redovisas direkt

mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekter redovisas i eget kapital.
Foretaget har inga temporéra skillnader varfor inga upplupna skatte-

fordringar eller upplupna skatteskulder redovisas.

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rakenskapsar samt den
del av tidigare rékenskapsars inkomstskatt som annu inte redovisats. Ak-
tuell skatt berdknas utifran den skattesats som galler per balansdagen.

Ersattningar till anstallda

Ersattningar till anstallda avser alla former av ersattningar som féretaget
lédmnar till de anstéllda. Kortfristiga ersattningar utgors av bland annat
|6ner, betald semester, betald franvaro, bonus och ersattning efter
avslutad anstallning (pension). Kortfristiga ersattningar redovisas som
kostnad och en skuld da det finns en legal eller informell forpliktelse att
betala ut en ersattning till f6ljd av en tidigare handelse och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras.

Ersattningar till anstéllda efter avslutad anstélining

| foretaget finns endast avgiftsbestamda pensionsplaner. Som avgiftsbe-

stamda planer klassificeras planer dar faststallda avgifter betalas och det

inte finns forpliktelser att betala ndgot ytterligare, utéver dessa avgifter.
Utgifter for avgiftsbestdamda planer redovisas som en kostnad

under den period de anstéllda utfor de tjanster som ligger till grund
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for forpliktelsen.

Statliga bidrag

Bidrag fran staten redovisas till verkligt varde da det foreligger en rimlig
sakerhet att bidraget kommer att erhallas och féretaget kommer uppfylla
de villkor som ar forknippade med bidraget. Statliga bidrag som avser
kostnadstackning periodiseras och intaktsredovisas i resultatréakningen
Over samma perioder som de kostnader bidragen &r avsedda att tacka.
Statliga bidrag presenteras som en 6vrig intékt i foretagets resultatrakning

Koncernbidrag
Erhalina och lamnade koncernbidrag redovisas som bokslutsdispositioner.

Koncernférhallanden
Foretaget ar ett heldgt dotterforetag till Tripnet Holding AB, or nr
556742-0582.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisa-
de kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfort in- eller
utbetalningar.

Nyckeltalsdefinitioner

Nettoomsattning

Rérelsens huvudintékter, fakturerade kostnader, sidointdkter samt
intaktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intdkter och kostnader men fére bokslutsdis-
positioner och skatter.

Balansomslutning
Féretagets samlade tillgangar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med
avdrag for uppskjuten skatt) i procent av balansomslutning.

Uppskattningar och bedémningar

Foretagets ledning beddmer att det inte foéreligger vasentliga be-
démningar som har betydande effekt pa de redovisade beloppen i
arsredovisningen.

Noter

Not 1 Leasingavtal
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till
10.944.339 kronor (f & 7.538.796 kr).

Leasingkostnader utgors till storsta delen hyreskostnader for lokaler,
utrustning i foretagets datacenter samt billeasing.

Not 2 Medelantalet anstallda

2020-05-01 2019-05-01
2021-04-30 2020-04-30
Medelantalet anstallda 24 23

Not 3 Bokslutsdispositioner

2020-05-01 2019-05-01

2021-04-30 2020-04-30

Avsattning till periodiseringsfond -1 250 000 -650 000
Aterforing fran periodiseringsfond 500 000 680 000
Forandring av 6veravskrivningar -1 000 000 0
Koncernbidrag -850 000 -800 000
-2 600 000 -770 000

Not 4 Balanserade utgifter for
utvecklingsarbeten och liknande arbeten

2021-04-30 2020-04-30
Ingdende anskaffningsvarden 1577 033 1542 033
Inkop 0 35000
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 1577 033 1577 033
Ingadende avskrivningar -1179 873 -905 110
Arets avskrivningar -93924 -274 763
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -1 273 797 -1179 873
Utgaende redovisat varde 303 236 397 160
Not 5 Vindkraftverk

2021-04-30 2020-04-30
Ingdende anskaffningsvarden 2 880 000 2 880 000
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 2 880 000 2 880 000
Ingadende avskrivningar -1 024 000 -832 000
Arets avskrivningar -192 000 -192 000
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -1 216 000 -1 024 000
Utgaende redovisat varde 1664 000 1856 000
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NOTER

Not 6 Inventarier

2021-04-30 2020-04-30
Ingaende anskaffningsvarden 37 059 926 35 305 388
Inkdp 1274198 1754 538
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 38 334 124 37 059 926
Ingaende avskrivningar -31 930578 -30 193 202
Arets avskrivningar -1 690 925 -1737 376
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -33 621 503 -31 930 578
Utgaende redovisat varde 4712 621 5129 348
Not 7 Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter

2021-04-30 2020-04-30
Forutbetalda driftskostnader 1616 504 2172 347
Forutbetalda lokalkostnader 531 931 631933
Forutbetalda leasingkostnader 809 392 627 495
Ovriga férutbetalda kostnader
och upplupna intakter 725119 923 111

3 682 946 4 354 886
Not 8 Checkrakningskredit

2021-04-30 2020-04-30
Beviljat belopp pa
checkrakningskredit uppgar till 5 000 000 2 500 000
Utnyttjad kredit uppgar till 0
Stallda sékerheter
Foretagsinteckningar 2 920 000 2 920 000

2 920 000 2 920 000
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Not 9 Antal aktier och kvotviarde

Not Antal aktier Kvotvirde
Antal aktier 1276 100
1276
Not 10 Obeskattade reserver
2021-04-30 2020-04-30
Ackumulerade 6veravskrivningar 2 600 000 1 600 000
Periodiseringsfond rakenskapsar
2015-04-30 0 500 000
Periodiseringsfond rakenskapsar
2017-04-30 300 000 300 000
Periodiseringsfond rakenskapsar
2018-04-30 400 000 400 000
Periodiseringsfond rakenskapsar
2019-04-30 670 000 670 000
Periodiseringsfond rakenskapsar
2020-04-30 650 000 650 000
Periodiseringsfond rakenskapsar
2021-04-30 1250 000 0
5870 000 4 120 000
Uppskjuten skatt avseende
obeskattade reserver 1264 400 892 900
Not 11 Upplupna kostnader
och forutbetalda intakter
2021-04-30 2020-04-30
Forutbetalda intakter 8221074 8 066 243
Upplupna personalkostnader 3803518 3111344
Ovriga upplupna kostnader 1204722 1129 644
13 229 314 12 307 231

Not 12 Justering fér poster som inte ingar i

kassaflodet

Avskrivningar

2021-04-30 2020-04-30
1976 849 2204139
1976 849 2204 139

Resultat- och balansrakningen kommer att foreldggas pa arsstamma for faststallelse.

Mikael Karlsson
Ordférande

Goteborg 2021-10-28

Martin Dohmen Daniel Ryde
Vice verkstéllande direktér

Ulf Persson
Verkstallande direktor

Min revisionsberattelse har lamnats 2021-10-28

Hakan Johansson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Rapport om darsredovisningen

Uttalande
Jag har utfort en revision av arsredovisningen for Tripnet AB
for rakenskapsaret 2020-05-01 - 202 1-04-30.

Bolagets arsredovisning ingar i den tryckta versionen av
detta dokument pa sidorna 32-43.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av Tripnet ABs finansiella stallning
per den 2021-04-30 och av dess finansiella resultat och kas-
saflode for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsbe-
rattelsen ar férenlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resulta-
trakningen och balansrakningen.

Grund foér uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Jag ar oberoende i forhallande till Tripnet AB enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkese-
tiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackli-
ga och andamalsenliga som grund fér mina uttalanden.

Annan information an arsredovisningen
Detta dokument innehdller &ven annan information an
arsredovisningen och aterfinns pa sidorna sidorna 1-31. Det
ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

Mitt uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte
denna information och jag goér inget uttalande med bestyrk-
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Till bolagsstamman i Tripnet AB Org.nr 556507-5362

ande avseende denna andra information.

| samband med min revision av arsredovisningen ar det
mitt ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och 6vervdga om informationen i vasentlig utstrackning ar
ofdrenlig med drsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar jag dven den kunskap jag i évrigt inhamtat under
revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar
innehadlla vasentliga felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, ar jag skyldig att
rapportera detta. Jag har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har
ansvaret for att arsredovisningen uppréttas och att den ger
en rattvisande bild enligt drsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstallande direktéren ansvarar aven for den interna
kontroll som de bedémer &r nddvandig for att uppratta en
arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.
Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktéren fér beddmningen av bolagets
foérmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om foérhallanden som kan paverka formagan att
fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktdren avser att likvidera
bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar
Mina mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvi-

da arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentli-
ga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att Idmna en revisionsberattelse som innehaller
mina uttalanden. Rimlig sékerhet ar en hég grad av sakerhet,
men &r ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvéndare
fattar med grund i drsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander jag professio-
nellt omdome och har en professionellt skeptisk installning
under hela revisionen. Dessutom:

o identifierar och bedémer jag riskerna for vasentliga felaktig-
heter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, utformar och utfor granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis
som ar tillrackliga och andamalsenliga for att utgéra en
grund for mina uttalanden. Risken for att inte upptacka en
vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre an
fér en vasentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalsk-
ning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

o skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse f6r min revision fér att utfor-
ma granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala mig om effektivi-
teten i den interna kontrollen.

e utvarderar jag lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

e drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktéren anvander antagandet om fortsatt
drift vid upprattandet av arsredovisningen. Jag drar ocksa
en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns ndgon vésentlig osdkerhetsfaktor som
avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta verk-
samheten. Om jag drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste jag i revisionsberattelsen fasta
uppmaérksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen
om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upp-
lysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredo-
visningen. Mina slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden géra att ett bolag
inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar jag den dvergripande presentationen, strukturen och
innehdllet i arsredovisningen, déribland upplysningarna, och
om darsredovisningen aterger de underliggande transaktioner-
na och handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Jag maste ocksa informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, daribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som jag identifierat.
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REVISIONSBERATTELSE

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver min revision av arsredovisningen har jag aven utfort
en revision av styrelsens och verkstallande direkt6rens forvalt-
ning for Tripnet AB for rakenskapsaret 2020-05-01 - 2021-
04-30 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktéren ansvarsfrinet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Mitt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Jag ar oberoende i forhallande till Tripnet AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort mitt
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackli-
ga och andamalsenliga som grund fér mina uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av
om utdelningen &ar forsvarlig med hansyn till de krav som
bolagets verksamhetsart, omfattning och risker staller pa
storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i &vrigt.
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Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlpande beddéma bolagets ekonomiska situation
och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att
bokforingen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldagenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstallande direktoren ska skota den I16pande foérvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de atgarder som ar nédvandiga for att bolagets bok-
féring ska fullgéras i dverensstdmmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed
mitt uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren i nagot
vasentligt avseende:

o foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
férsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

® pd ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Mitt mal betréffande revisionen av forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed mitt utta-
lande om detta, ar att med rimlig grad av sékerhet bedéma
om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet &r en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller forsum-
melser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander jag professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenska-
perna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors
baseras pa min professionella beddmning med utgangspunkt
i risk och vasentlighet. Det innebar att jag fokuserar gransk-
ningen pa sddana atgarder, omraden och férhallanden som ar
vasentliga fér verksamheten och dar avsteg och dvertradelser
skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Jag gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som éar relevanta fér mitt
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag fér mitt uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller férlust har jag granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna
bedéma om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Partille 2021-10-28

Hakan Johansson
Auktoriserad revisor

duktiga tekniker, bra
l6sningsorientering och
kundanpassning — det
genomsyrar hela gdnget. De
ar véldigt samarbetsvilliga nar
vi vill testa nya saker.”

Andreas Pamp, Castellum
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