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Vi ar Tripnet

Tripnet, som grundades redan 1995, har huvudkontor och
datacenter i Goteborg. Nar vi startade var vi pionjarer inom
modemaccess och webbabonnemang. Under snart 25 ar har vi
utvecklats till att nu vara experter pa avancerade driftlésningar.

’ Vi levererar insiktsfulla rad och tar totalt
ansvar for din IT-drift
— i publika moln, Tripnet Cloud och datacenter.

Vara kunder ar fran medelstora till multinationella féretag,
myndigheter och organisationer. Gemensamt fér dem alla ar
att de har héga krav pa flexibel, saker och kostnadseffektiv
systemdrift, samt att de uppskattar personliga kontakter
och langa relationer. Vi lyssnar pa vara kunder och utvecklas
tillsammans med dem.

Aret i korthet

Under aret har Tripnet

e anstallt tre nya personer, till en total
personalstyrka pa 24 personer.

e tagit ytterligare ett steg i var
radgivande roll som driftspartner.

e slagit rekord, med en omsattning pa o fortsatt arbetet med att sprida
knappt 60 miljoner kronor. kunskap och hjdlpa vara kunder att

GDPR-sakra sina verksamheter.

¢ framtidsspanat pa Gartners stora
[T-konferens i Frankfurt.
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SAKERHET

TILLGANGLIGHET

¢ infor e-handelseventet Varldens
Farligaste Mote skapat en episk
hiphop-video om var egen historia
— Nordarnas Revansch.

e genomfort fyra valbesokta
kunskapsfrukostar, med bland
annat fokus pa molnlésningar.

Nyckeltal

Flerarsoversikt (tkr) 2018/19 2017/18 2016/17 2015/16 2014/15
Nettoomsattning 59 203 52 634 49 528 48 572 44 743
Resultat efter finansiella poster 2503 2312 2 075 1529 2 269
Balansomslutning 23189 27 105 24 688 23205 17 212
Soliditet (%) 29 22 22 19 24

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.

Nettoomsattning (tkr)

Reslutat efter finansiella poster (tkr)
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® uppgraderat och starkt
vart partnerskap med Ung
Foretagsamhet. Vi gillar
unga entreprengrer!

e aterigen arrangerat populara golftavlingen
Tripnet Cup pa Sankt Jérgen Park.

o skaffat oss fordjupad molnkunskap pa
Microsoft Ignite.

e stottat unga IT-talanger i
skolprojektet Diglt, arrangerat
av Universeum.

2014/15 2015/16  2016/17 2017/18 2018/19

e genomfort drets kanske viktigaste
interna forsaljningstavling — namligen av
Majblommor.

o fortsatt att sponsra vart favoritlopp

Trailvarvet, i ar med nyheten Tripnets
Backsprint.
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Ulf Persson

VD reflekterar

VD REFLEKTERAR

Vilket ar! 2019 har varit ett spannande ar for oss pa Tripnet pa sa manga satt.
Vara insiktsfulla rad och anpassade driftlésningar har fortsatt uppskattats av vara
kunder, med rekordomsattning som foljd. Vi har ocksa starkt var gemenskap,
visat mod och utmanat oss sjdlva pa ett minst sagt ovantat satt... yo!

Tripnet vaxer, och sa gor dven var organisation. Nu nar vi
strax passerat 60 miljoner i omsattning, har jag tagit steget
och anstéllt Hanne Erlandsson som ekonomichef. Hanne,
som tidigare jobbat pa konsultbasis, far nu mojlighet att ut-
veckla vara ekonomiprocesser. Under dret har vi utékat med
tre tjanster, sa nu ar vi totalt 24 tjejer och killar i Tripnetfa-
miljen. Jag har jobbar hart for att forma en organisation som
kan mota kundernas behov pa basta satt. Var saljchef Katari-
na Naslund har under aret fortsatt arbetet med att skapa en
saljavdelning som analyserar ditt behov, for att alltid hitta ratt
|6sning for just dig.

Versitalister — och moln

Nar vi blickar ut och tar till oss vad branschexperterna pa
till exempel Radar och Gartner spar om trender, kanns det
valdigt bra att vara insikter och den riktning vi pa Tripnet
har valt ocksa stammer 6verens med deras syn. Det pratas
ofta om experter kontra generalister. Vi har skapat nagot
daremellan, vilket Gartner nu hjalpt oss att satta ett ord pa
— versitalister. Vi anser att framtidens IT-manniskor behéver

skaffa sig affarsinriktad kompetens och vara beredda pa att
ta en bredare roll pa bolaget. Har kanner vi att vi redan star
starkt rustade. Vi har ocksa en samlad kunskap for att pa
ett objektivt satt kunna vagleda vara kunder till den béasta
|6sningen for dem — langsiktigt och kostnadseffektivt. Enligt
Gartner har viljan att investera i molntjanster tkat fran 30 till
90 procent. Ibland & moln det basta, ibland inte. Vi ar mer
an garna med och hjalper vara kunder att gora en analys Gver
vad som ar bast.

Las garna mer om var spaning fran Gartners konferens
i Frankfurt och om hur vi tanker kring molnleverans pa
sidorna 14-19.

Nordarnas revansch

Pa Tripnet &r vi stolta ndrdar. Nar vi tar oss an en utmaning

ar det inte ovanligt att vi I6per hela linan ut. Nar vi tillsam-
mans med var byra borjade arbeta med deltagandet pa
e-handelsseventet Varldens Farligaste Mote (VFM), foreslog
de att vi skulle beratta var snart 25-ariga historia i form av en
hiphop-video. Jag blev minst sagt lite stalld. Till slut bestamde
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vi 0ss anda for att kora — och jag ar oerhort glad Gver det
beslutet idag. Projektet har gynnat oss ur s manga olika
aspekter. Vilket teamwork! Musikvideoinspelningen och vart
deltagande pa VFM starkte oss verkligen som grupp. Vi har
utmanat oss sjalva, spexat, tranat pa hiphop-moves och gratit
av skratt tillsammans — men sjalvklart har syftet alltid varit
att det i slutandan ska gynna oss ur saval ett marknadsfo-
ringsperspektiv som i var employer branding — och dar har vi
verkligen lyckats.

Folj med bakom kulisserna och fa hela historien om hur
laten "No6rdarnas Revansch” blev till pa sidorna 32-33.

Tripnets IT-kvinnor

For mig och Tripnet var 2018 ett unikt dr, jag anstallde bara tje-
jer! Tjejerna har fatt sina roller for att de varit bast lampade. Jag
har aldrig nagonsin kvoterat in ndgon, men ibland far man leta
lite extra. Tunga poster som ekonomichef, driftchef och séljchef
ar tjejer. Mitt Advisory Board bestar till en tredjedel av kvinnor.

Jag laste nyligen i Harward Business Review, om en studie
dar man matt 19 ledarskapsparametrar. Tjejer ar bast pa
17 av dessa. De ar bland annat battre pa att ta initiativ, visa
engagemang, resultatfokus och pa personlig utveckling. Vad
som tyvarr haller kvinnor tillbaka ar inte brist pa kapacitet
utan mojligheter. Da kanns det extra bra att vi kan ge vara
tjejer mojligheter.

Jag har pratat om det forr, och jag tanker fortsétta driva
denna fraga. Pa Tripnet &r vi Overtygade om att en arbetsstyrka
med stor variation och mangfald far vart féretag att blomstra.
Genom bredd i alder, genus, etnicitet och religios tillhérighet
delar vi kloka infallsvinklar och olika satt att tanka. Det skapar
mojligheter for oss att utvecklas, bade som méanniskor och som
bolag. Det gynnar vara kunder, i stort och smatt. Idag har vi
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sju kvinnliga medarbetare. Vi samlade dem for ett samtal om
jamlikhet, om kvinnors roll inom IT och hur de ser pa framti-
den. Lds mer om deras tankar pa sid. 10-13.

Ett steg fram f6r hallbarheten...

Vi fortsatter att gora vad vi kan for att bidra till en hallbar
framtid, pa alla plan. Vi marker forstas att vara kunder och
partners funderar mycket 6ver dessa fragor. Exempelvis har
var parkering férsetts med ytterligare laddboxar och vart
vindkraftverk fortsatter producera hallbar el. Nar det kom-
mer till vart sociala engagemang har jag starkt vart engage-
mang i Ung Féretagsamhet. For oss, och mig personligen,
ar det oerhort viktigt att bidra till att stimulera och utveckla
unga manniskors entreprendrskap och intraprendrskap, det
vill sdga att de anstallda & med och driver férandring och
innovation i bolaget, precis s& som vi jobbar pa Tripnet. Det
ar valdigt givande att fa bidra med kunskap, inspiration och
stottning till dessa fantastiska drivna unga manniskor! Sen
har vi ju DigIT, for vara allra yngsta IT-stjarnor. Det &r otroligt
inspirerande att jobba ihop med Universeum och fa félja
dessa ungdomar. Att ta emot studiebesok ar ett uppskattat
inslag bland vara medarbetare. Vi brinner for att kunna ge
dem infallsvinklar som férhoppningsvis leder fram till deras
fiffiga innovationer, och vi lar oss massor av dem.

... och ett steg i motionssparet

Trailvarvet, forsta aktiviteten i Géteborgsvarvsveckan, ligger
mig varmt om hjartat. Det ar loppet som verkligen passar alla;
fran elitléparen till den livsnjutande motionaren. Vi pa Tripnet
ar fortsatt stolt huvudpartner. | ar fick vi med oss rekordmanga
kunder och kollegor med familjer, nésta 100 personer! Nar jag
lag i hangmattan i somras och lyssnade pa Anders Hansens

Vi gillar deras tjianster
och uppldgg, ndrheten
ich den personliga stilen
och relationsskapande
approachen till oss.

Jan Erlandsson, Miljonlotteriet




harliga Sommarprat, kéndes det extra gott att vi satsar pa
friskvard. Anders uppmaning ar pulshdjande traning i 40 mi-
nuter, minst tre ganger i veckan. Jag kanner sjalv hur mycket
battre jag mar nar jag tranar. Ligger du hellre i soffan sa kan
jag rekommendera Anders program pa SVT Play, sen ses vi i
Hindasskogarna!

En annan sak som griper tag i hjartat extra mycket, ar ar-
betet som Insamlingsstiftelsen for Drottning Silvias barn- och
ungdomssjukhus gor for sjuka barn. Var plan ar att vi i sam-
band med vart 25-arsjubileum nésta ar, bland annat ska fira
oss sjdlva genom att att aterigen skjuta till lite extra pengar till
var Jubileumsfond som startades i samband med att vi fyllde
20 ar. Las garna mer om sjukhusets helt fantastiska insatser
pa sid. 34-35.

Starkt rustade infér 2020

Jag blickar nu fram emot 2020. Med de strategiska férand-
ringar som gjorts i organisationen ar vi starkare rustade an na-
gonsin. Vi ska fortsatt leverera trygg och saker drift — med en
tydlig personlig pragel. Den rddgivande och proaktiva rollen vi
har tagit som [T-leverantér, kommer vi forstéarka ytterligare for
att verkligen hjalpa vara kunder att optimera sin IT.

Till sist vill jag hylla alla mina harliga medarbetare har pa
Tripnet som varje dag gor sitt yttersta for att leverera IT-tjans-
ter av allra hogsta klass (och for att de var galna och modiga
nog att spela in en hiphop-video...). Jag vill ocksa tacka vara
partners for, som vanligt, mycket gott samarbete och vara
kunder fér det aterkommande fortroendet vi far.

Goteborg, oktober 2019
Ulf Persson, VD, Tripnet AB
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Pia Carlsson och Eva Ani

Tripnets IT-kvinnor i fokus

Bristen pa kvinnor inom IT-branschen ar ett faktum. Fyra av fem IT-tjanster i Sverige
innehas av man. Vi pa Tripnet konstaterar stolt att vi ligger 6ver branschsnittet. Vi
samlade vara kvinnliga anstallda fér ett spannande samtal om hur det ar att vara tjgj i

[T-branschen, om mangfald och om framtiden.

— Egentligen kanns det konstigt att vi behover sitta sa har och
prata om oss sjalva som nagot utmarkande. Vi ser ganget
pa Tripnet som en helhet och vi kdnner oss valdigt sjalvklara
i vara roller pa bolaget, oavsett kon. Vi kvinnor har ingen
ambition att vara en egen klick, sager driftchef Pia Carlsson
och far tydligt medhall fradn évriga gruppen.

—Ja, det &r lite som att vi &nskar att “Internationella
kvinnodagen” inte skulle behdva aga rum, fyller ekonomichef
Hanne Erlandsson i.

Vi ar 6vertygade om att en organisation med stor variation och
mangfald far foretag att blomstra. Genom att mixa och blanda
medarbetarnas alder, genus, etniska bakgrund och religitsa
tillhorigheter blir vi klokare och inspireras till nya satt att tanka.
Givetvis satter vi kompetens i forsta rummet, men vi ar ocksa
valdigt angeldgna om att frdmja olikheter i var personalstyrka.
— Tidigare kunde man métas av en viss skepticism som
kvinna i branschen. Folk hade nog férdomar och utgick ifran
att man inte hade lika hog teknisk kunskap. Det gjorde att
jag till exempel var extra noga med att l&sa pa och lara mig

precis allt, att verkligen kunna mer an kunden. Idag upple-
ver jag att det ar en helt annan installning kring kvinnor dar
ute, vilket &r fantastiskt skont, berattar saljchefen Katarina
Naslund och fortsatter:

— Nér jag borjade pa Tripnet var vi bara tva kvinnor. Nu ar
vi ett helt gang, sju stycken, det ar skitkul!

Kvinnor pa tunga poster

Jamstalldhetsfradgan har under flera ar legat oss varmt om
hjartat, vilket ocksa har gett resultat. Vi har gatt fran en
vardag med stor mansdominans till dér vi ar idag — cirka 30
procent av vara anstallda ar kvinnor. Var ledningsgrupp bestar
till 40 procent av kvinnor och tunga poster som driftchef,
saljchef och ekonomichef innehas av kvinnor. Nar bran-
schen tyvarr gar at motsatt hall, ar vi valdigt stolta dver vart
jamstalldhetsengagemang och har en standig ambition att
fortsatta detta arbete. Faktum ar att det finns forskning som
visar att jamstallda bolag med kvinnor i styrelse och ledning
presterar battre och ar mer Iénsamma an andra bolag (enligt
rapport fran PWQ).
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TRIPNETS IT-KVINNOR

— Vi har en medveten strategi att locka fler kvinnor till Tripnet.
Aldrig pa bekostnad av kompetens, men om vi har tva likvar-
diga kandidater valjer vi kvinnan — alla dagar i veckan. Olikhe-
ter berikar féretaget. Vi har med aren blivit en sammansvetsad
grupp, dar alla ges ratten att vara den de ar. Det finns ocksa
ett stort hjarta for personalfragor och en forstaelse for att
man ibland vill och beh&ver prioritera familjen. Det ar mycket
karlek har, konstaterar Katarina Naslund.

Varderingar som lockar

Kvinnorna hos oss har alla haft lite slumpartade vagar in

i branschen, men gemensamt for dem alla ar att valet av
Tripnet som arbetsgivare grundar sig i den kansla de fatt for
bolaget. De har alla sett och omfamnat de tydliga varderingar
som ligger sa djupt rotade internt och som vi sa frenetiskt
jobbat med att ocksa visa omvarlden.

— Majligen att kvinnor &r lite mer omhéandertagande. Over-
lag &r vi nog mjukare och kanske ar det darfér vi lockas av de
signaler som Tripnet séander i rekryteringsprocessen, sager Pia
Carlsson.

—Jag lockades nog ocksa av utmaningen, att bevisa att det
faktiskt gar att ta sig in i en mansdominerad bransch och att
vi inte ska skrammas av detta faktum, sdger Eva Ani, séljare
pa Tripnet.

Att det ar stor skillnad pa vilka tjanster inom IT som lockar
kvinnor, ar gruppen helt ense om.

— P4 de riktigt tekniktunga tjansterna ser vi en stor avsak-
nad av tjejer. Jag tror vi har haft en enda stkande systemin-
genjor de senaste aren. Jag har aldrig upplevt att det finns
ndgra hinder for tjejer att soka dessa tjanster, men dessa
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talanger ar sa fa. Vi ar valdigt glada 6ver att vi har Shelly hos
oss, sager Pia Carlsson och syftar pa Shelly Lundgvist som
arbetar som systemingenjor sedan drygt fyra ar.

— Jag tror kanske inte att det ar sd manga tjejer som vaxer
upp och drdmmer om att koda, det blir andra roller som vi
soker oss till, flikar receptionisten Amanda Wangroth in.

Radgivning - inte bara teknik

Samtalet gar 6ver till att handla om framtiden. Dels branschen

i stort, men ocksad om hur det kvinnliga inflytandet paverkar.
— Vi lér branschen att vi séljer ett koncept, inte enbart tek-

nik. IT idag handlar s& mycket om radgivning och proaktivitet

Hanne Erlandsson

och jag tror att den aspekten bara kommer att 6ka i framti-
den. Det finns nog manga kvinnor som &r bade intresserade
och val lampade for detta, sager Katarina Naslund.

—Jag tror ocksa att det kommer att finnas annu fler
[T-tjanster i framtiden som inte handlar om renodlad teknik,
och som darfér kanske attraherar fler kvinnor, sager Hanne
Erlandsson.

Amanda Wangroth fyller i:

—Jag haller med. Framtiden ar IT. Det kommer knappt

finnas jobb som inte inkluderar IT.

Det finns egentligen inga hinder for kvinnor att soka sig till
[T-branschen idag, anser gruppen. Mycket inom IT handlar om
problemlésning, dar koénstillhorighet inte spelar ndgon roll.
Tillvaxten inom IT ar dessutom fortsatt kraftig och runt 2022
forvantas ett underskott pa 70 000 personer. IT-branschen gar
mot en oerhort intressant framtid. Oavsett kdnstillhdrighet,
finns det definitivt fina mojligheter att fa spannande jobb
inom var bransch i framtiden!

Katarina Naslund

Amanda Wangroth

Maénniskorna som

jobbar pa Tripnet dr
l6sningsorienterade och
trevliga. Man kanner sig
valkommen. De l6ser de
problem vi har. Leveransen
till vara kunder blir bra
genom dem.

Anders Thell, Max Manus




Tripnet och IT-framtiden

Framtiden ar spannande. Var roll som insiktsfull och palitlig driftpartner kraver att
vi standigt haller oss a jour gallande trender och nyheter som berdr vara kunder
och oss sjalva. En viktig informationskalla &r det globala analysforetaget Gartner.
De forutspar en framtida riktning fér branchen, som bekréaftar vara tankar och

vision framat.

Gartner ar varldsledande nar det kommer till omvarldsbevak-
ning och radgivning inom IT. Arligen arrangerar Gartner stora
globala konferenser for att sprida oberoende information och
kunskap till alla som verkar i branschen. For oss pa Tripnet ar det
viktigt att vara lyhorda infor de forandringar som sker. Nar den
amerikanska analysjatten holl ett av sina stora event i Frankfurt i
somras, fanns vi givetvis pa plats for att insupa insikter.
—Manga av Gartners senaste analyser handlar om moln.
Om ett bolag har for avsikt att skicka ut all sin data i molnet,
anser Gartner att man behover fundera igenom framst fyra
omraden, eller "lagar”, som skulle kunna vara med och av-
gora en sadan flytt. Gartner har namngett dessa fyra till Law
of the land, Law of physics, Law of economy och Murphys
Law, berattar Martin Dohmen, Solutions Director pa Tripnet.

Lagar fér molnldsningar

Nar det kommer till Law of the land, boér foretag stalla sig
frdgan om hur en molnflytt paverkas, beroende pa vilket land
man verkar i. Har handlar det om s@kerhetstank. Hur ser mitt
lands lagar ut och rattar jag mig efter dessa om jag flyttar
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min data till exempelvis en amerikansk aktor?

Den andra lagen, Law of physics, berér framst ljushastig-
heten. Far du tillrackligt bra svarstider om du stéller systemet
pa andra sidan jordklotet? Vilka krav stéller just din appli-
kation pa svarstider? Om du exempelvis anvander ett par
VR-glasdgon och svarstiden ar for langsam kan funktionen
lagga och du kan bli dksjuk. D& &r en molnlésning kanske
inte att foredra.

Den tredje lagen ar Law of economy. Om ditt féretag har
behov av valdigt hég hastighet, exempelvis 10 gigabit per se-
kund for att driva en IT-tjanst — vad kostar det da att fa detta
via en server som star pa Irland, i jamforelse med att lagga
det hos en lokal aktér, sdsom Tripnet? Bara att flytta servern
fran Géteborg till Stockholm kan héja kostnaden rejalt om
man behover extremt stor kapacitet.

Den fjarde lagen ar Murphys law, det vill sdga nar saker inte
gar som det var tankt. Gartner pratar om vikten av autonomy,
eller sjalvstandighet. Vissa foretag behover en storre redundans
och kontroll eftersom ett avbrott blir kritiskt. En sjalvkérande
bil som &r beronde av sin molntjanst och som man inte far

Tripnets installning ar att
“ingenting dr omdjligt”.

Anna Borg, Swedegas AB
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kontakt med vore ju en katastrof. Eller annu varre, ett karnkraft-

verk dar fibern gravs av... Gartner menar att féretag behover

Det ar ett litet FYRA "LAGAR” VID VAL AV MOLNTJANST

fundera pa sin verksamhet och hur den péverkas vid eventuella

personligt a . -
féretag med stort . . avbrott i en molntjanst. ¢ Law of the land
engagemang och ; — Vi hjalper garna vara kunder att analysera bland annat dessa Hur paverkas en eventuell molnflytt, beroende
som évertraffar I lagar, sett utifran deras affarsmassiga behov och med deras verk- pa vilka lander du &r verksam i? Vad galler
-5 leverans. . samhet i fokus. Moln &r en smart 16sning fér manga féretag, men i form av informationssakerhet och hur ser
N L det ar inte alltid det basta. Det kan ocksa vara billigare, men da lagarna ut? Det ar viktigt att sakerstalla att jag
A'\n/lderivlThell, maste du verkligen gora ratt fran borjan och satta upp tjansten foljer regelverket om jag flyttar min data till en
ax vianus -

efter dina behov, séger Martin. svensk eller en utlandsagd aktor.

Tripnet ar steget fore med moln Law of physics

En stor del av Gartners spaning detta ar handlade om moln. Begrep- Fysikens lagar, framst ljushastigheten, &r

pet &r omdiskuterat och branschen tycks ha olika satt att forklara avgorande. Fér du tillréckligt bra svarstider om

det. P& enkel svenska menar Martin att man kan forklara det sa har: du staller systemet pa andra sidan jordklotet?
— "Delad datorkapacitet som tjanst, levererad éver Internet, som Vilka krav stélls pa svarstider och hur beter sig

kan 6kas och minskas till den kapacitet du behdver.” Egentligen min applikation om de blir fér hdga?

kan man sdga att Tripnet hade moln redan innan det fanns som en

tjanst i branschen. Det &r sjalva grundbulten i Tripnets infrastruktur. Law of economy
: j q Nér vi byggde var forsta kund-datorhall, ar 2000, sa var syftet just Jamfor kostnaderna, utifrén dina verkliga

il o att flera kunder skulle kunna dela pa investeringen for att fa ner behov. Staller dina system krav pa valdigt hog

alt o kostnaden. Men tankarna om att dela resurser fanns ju redan 1995 hastighet eller flyttar du mycket data? Kanske
' da vara modemkunder delade pa en 64 Kb fast internetanslutning. har du speciella krav pa redundans eller speciella
trafikmonster?

Vi erbjuder garna molnlésningar till vara kunder, antingen fran

vart eget Tripnet Cloud eller via de globala aktdrerna Amazon Murphys law
eller Azure. Gartners analyser bekraftar var standpunkt i detta: “Om nagot kan gé snett — da kommer det

det behovs en ordentlig analys for att hitta det basta alternativet. att ga snett”. | detta fall handlar det om
Optimalt &r om kunden funderar igenom en del saker innan de autonomy och sjalvstandighet. Vissa system
kommer till oss, menar Martin. behdover storre redundans eftersom avbrott

Jag tror att det basta helhetsresultatet kunden kan fa pa kan f& stora konsekvenser.
Tripnet ar nar de kommer hit med en bild av sitt behov pa en

Viartin Dohmen )
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ganska hog niva, alltsa nara sin affar. De bor fundera pa

hur IT-16sningen bor fungera, hur snabbt det maste gd, hur
lange det kan vara avbrott — mer at det hallet, an att komma
med behoven pa teknisk niva. Vi kan givetvis leverera precis
det kunden 6nskar, men om de sjalva har tankt ut en fardig

|6sning gar de miste om var kompetens for [6sningsdesignen,

dar vi har mycket att tillféra, menar Martin Dohmen.

Specialister, generalister och - versitalister

De tidigare sa uppskattade specialisterna spas snart mota
en tuffare konkurrens om jobben. Detsamma galler gene-
ralisterna. Gartner spar ndmligen att framtidens IT-anstallda
behover skaffa sig en mer affarsinriktad kompetens. De
behover vara beredda pa att ta en bredare roll pa bolaget —
att bli sa kallade versitalister.

— Jag skulle vilja sdga att vi pa Tripnet ar langt framme
nar det galler versitalister. Vara systemingenjérer har djupa
kunskaper inom ett mindre antal omraden, men &ar ocksa
tillrackligt nyfikna och flexibla for att jobba inom alla
omraden som kravs. Dessutom har vara tjejer och killar en
affarsforstaelse som gor att de kan prata med sina kunder,
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Tripnet
Cloud

Amazon AWS

och vara proaktiva utifran manga olika perspektiv. Det tror

jag ar nyckeln.
Gartner pratar aven om specifika egenskaper som behovs
i framtiden hos manniskor verksamma inom IT-sektorn. En

’ ’ Delad datorkapacitet som tjanst, levererad éver Internet,

viktig sadan ar att kunna driva férandring. Gartner pratar o0 . . . o
om Change Champions. Forr ansags IT, lte raliant, i princip som kan 6kas och minskas till den kapacitet du behéver.
vara motstandare till férandring, dd man sag stora risker. i Tty
. . 5 — Tripnets definition av molntjaast
Idag behéver man kunna hantera forandringar, framst av den

anledning att IT har tjanstifierats otroligt mycket. Gartner spar
att det i framtiden snarare ar IT som driver férandring.

— Det optimala ar versitalister som kombinerar sin kompe-

tens med ett tankesatt dar de tydligt visar att de ar intresserade

Google
Cloud Platform

av, och tycker att férandringar ar ndgot bra. Vi pa Tripnet har
sedan lange styrt at det hallet. Vi har exempelvis jobbat med
jour- och dygnetrunt-bemanning i manga ar. Dar gar det inte
att bara ha specialister. Risken att ndgot hander inom ett speci-
fikt nischat omrade, just under natten, ar ju minimal. En annan
viktig skillnad mellan versitalister och de traditionella specialist/
generalisterna ar det affarsmannaskap som versitalisterna har.

Microsoft
Azure

Att vi forutsagt detta, ar en annan av véara framgéangsfaktorer.
Vi kommer fortsatta tanka brett , sdger Martin.




HARIFRAN TILL HALLBARHETEN

Harifran till hallbarheten

For oss pa Tripnet ar det sjalvklart att ha ett helhetsperspektiv kring hallbarhet.
Vi tar ett stort ansvar for samtliga aspekter, saval ekonomiska som sociala

och ekologiska. Har har vi samlat en del av vara tankar, goda intentioner,
miljovanliga innovationer.och gréha visioner 3
langsiktig hallbarhet. .-

Vi varnar om miljén

Vart mal ar att var verksamhet ska ha sa liten miljépaverkan som mojligt. For-
utom att sjalvklart folja de lagar och foreskrifter som géller, letar vi hela tiden
efter nya I6sningar och uppmuntrar initiativ frdn medarbetare som kan framja
vart miljdarbete.

Vi arbetar aktivt med att minska energikonsumtionen i vara kontorslokaler
och i vart datacenter. Detta gor vi genom att képa mer energieffektiva system
och genom virtualisering, sa att datorerna kan anvandas mer effektivt. For att
verka for en energiomstallining mot gronare elproduktion har vi ocksa investe-
rat i en del av ett vindkraftverk. Det ger oss dessutom tillgang till gronare el.

Av vara sju tjanstebilar ar tva stycken plugin-hybrider. Pa alla vara besoks-
parkeringar finns laddboxar, fria fér besdkare och medarbetare att anvanda.

Pa Tripnet har vi en standigt pagaende dialog med var hyresvard for att
Oka antalet fraktioner och pa sa satt effektivisera vart atervinningsarbete. Vi
sorterar pa eget initiativ papper, plast, papp, glas, metall, batterier, elektronik
och kompost. Vi har processer for destruktion och dtervinning av harddiskar och
annan lagringsmedia. Vi hjdlper garna vara kunder med det elektronikskrot som
uppstar i samband med uppgraderingar och flytt till molntjanster.

Vi dr mycket restriktiva med att sélja eller skanka bort hardvara. Elektro-
nikskrot skickas istallet for materialdtervinning i Sverige, dar det finns teknik och
kunskap for att atervinna materialet. Vi vill inte exportera miljéproblem till andra
lander och riskera manniskors halsa dar.

o =
Martin Do{wmen
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HARIFRAN TILL HALLB

Vi varnar om
vara resurser

For Tripnet ar det grundlaggande att bedriva
en ansvarsfull verksamhet med en sund och
balanserad ekonomi. Vi undviker ekonomiska
beslut som innebar att vi riskerar foretagets
ramtid och vi valjer att vaxa organiskt framfor
investera med ldnade medel.
| vardesatter arlighet, 6ppenhet och hég
la vara affarsrelationer. Vi haller 16ften
bade kunder och leverantérer som
arbetspartners som ska behandlas
t. Sjalvklart motarbetar vi aktivt
mutor, bestickningar och kor-
an paverka affarsrelationer.
marknaden verkar vi fér sund
akttar god marknadsférings-
r on till marknaden ska alltid
yd| .jg vilseledande. For samver-
om b SANOljer vi IT&Telekomfore-

|
affarsetiska grundprinciper.
-

n ‘ui

Amanda Wangroth

Vi varnar om
manniskan

Utan vara medarbetare ar vi ingenting. Tripnet ska darfor vara

en arbetsplats dar det ar latt att trivas och dar alla accepte-
ras och far utrymme att utvecklas. Tolerans och dppenhet

ar en del av var vardegrund och vi vet att mangfald ar en
framgangsfaktor. Vi arbetar aktivt for att skapa en jamstalld
arbetsplats med en jamnare kénsférdelning och dér alla ges
samma forutsattningar. Vi arbetar ocksa proaktivt for att 6ka
intresset for yrken inom IT hos unga tjejer och killar. Detta gor
vi bland annat genom vart partnerskap med Universeum och i
projektet DiglT, som syftar till att stimulera ungdomar — fram-
forallt tjejer — att intressera sig for IT.

Saval Tripnets medarbetare som kunder och partners ar
med och tar ansvar och bidrar till en battre varld genom det
arbete som bedrivs via Tripnets Jubileumsfond. Genom fon-
den, grundad i samband med vart 20-arsjubileum 2015, sam-
las medel in till férman for de organisationer som ligger oss
varmt om hjartat. Dessa ar bland annat Mama Zebra Memorial
Fund, Majblomman och Insamlingsstiftelsen fér Drottning
Silvias barn- och ungdomssjukhus.

Vi tror att idrott och féreningsliv ar en viktig del i ett valma-
ende samhadlle. Framgang och tillvaxt i naringslivet ar beroen-
de av ett positivt idrottsliv, som tillats véxa bade pa bredden
och hojden. Darfor stottar vi idrotttsforeiningar som t.ex. IFK
Goteborg och Pixbo Innebandy. Vi har sponsrat Goteborgs-
varvet sedan 2005 och &r sedan 2015 stolt huvudpartner till

Trailvarvet, det roligaste loppet under Géteborgsvarvsveckan.

:-1::&:1. & \1 ] . ,*
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VISSTE DU ATT TRIPNET...

... har investerat i ett vindkraftverk for gronare el.
... investerat i plugin-hybrider som tjdnstebilar.
... stottar de lokala idrottsféreningarna IFK Géteborg och
Pixbo Innebandy.
.... sponsrar Trailvarvet och Géteborgsvarvet.
.. engagerar personalen fér gemensam motion varje vecka.
.. stodjer Mama Zebra Memorial Fund.
.. under 20 ars tid har engagerat sig i Majblomman.
... bidrar till Insamlingsstiftelsen fér Drottning Silvias barn-
och ungdomssjukhus.
... har ett partnerskap med Universeum/Dig|T, for att
stimulera ungdomar, framférallt tjejer, att intressera sig for IT.
... stottar och ar aktivt engagerade i Ung Foretagsamhet.
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Vi véxte upp langt bort
frén coola city, helt. =
utan storstadskaos

och drag vi var tunga -
“geeks” frén Hindds-
landet, nérdar av ett -
sdrsKilt slag.' i g

ndtter, tomma

konton, héga

mal. vi gick

genom elden

och sldckte svara
\ brander.

’ ’ Férst pa bollen med

modem och isdn, ingen
slog oss pa fingrarna
dar pa e-commerce
kapacitet dr vi nu nr 1.




Eh_,tidig majmorgon i-en.studio pa Erik Dakiie
hiphop-historia. Vi samlade hela personalstyrkan,
sig manade, for att spela in var'egen |at, Th'e‘Trlpnet Story = Nérdarnasirevansch.
Och givetvis en riktigt fet musikvideo till detta.

Nar var varumarkesstrateg Gitta pa WonderBrand kom med
idén att vi skulle goéra en hiphop-lat infér e-handelseventet
Varldens Farligaste Mote, blev jag forst helt stalld. Jag svara-
de sjalvklart nej. Sa langt utanfor vara egen safe zone skulle
vi aldrig komma pa tanken att ga, forsakrar UIf Persson.

Jag bad om nagon dag for att fundera 6ver idén. Efter det
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gatan skapade vi pa Tripnet
eller i-alla £ de som kande™

Ulf Persson och Hanne Erlandsson

svarade jag nej igen ... men samtidigt var det ju en bra idé.
Planen blev att presentera det helt galna upptaget fér perso-
nalen, som sjalvklart skulle svara nej. Till min stora forskrack-
else blev det inget "nej tack” fran Tripnet-ganget, berattar
UIf. Nu nér mina galna kollegor nappade sa var det all-in
som gallde, smaler Ulf, och minns de dar smatt omtumlande

veckorna i varas. - Morgonen i studion var forsta och sista
arbetsdagen som bdrjade med Jack Daniels i kaffet.

Vi levde hiphop

Projektet sjosattes och det blev bradis. Pa bara ett par veckor
skulle lattexten skrivas, beatet sattas, studioinspelning goras,
regi till videon skapas och koreografin spikas. Pa Tripnet ar

vi stolta noérdar och alskar att grotta in oss och fordjupa oss i
saker. Nar vi tar oss an nagot ar det inte ovanligt att vi I6per

hela linan ut — och ytterligare lite till.

—Jag gillar utmaningar, de far oss att véxa. Hela Noérdarnas
Revansch har fatt oss som kollegor att bli mer sammansvetsa-
de. Battre teamwork far man leta efter, sager UIf.

Vi var manga som klev utanfor var safe zone den har va-
ren. Vi fullkomligt levde hiphop ett tag. Vid kaffeautomaten
pa kontoret nynnande nagon kollega pa en av verserna och
pa ett annat hall diskuterades kladval och om man verkligen
“var hiphop” pa riktigt eller inte. Det jagades rekvisita och
spanades pa de ratta platserna for inspelning. Lite kul kuriosa
ar att vi kan unisont konstatera att var saljchef Katarina och
ekonomichefen Hanne har en mycket val dold, men oerhort
stor forkarlek for hiphop. Méjligen skulle de inte sjdlva erkan-
na detta, men under var afterwork i samband hela projektet
tog de dver spakarna i dj-baset och vevade hiphop-moves
nastan anda till gryningen...

— Alltsa jag far varsta ghetto-résten nar jag rapar den har
|aten, skrattar Hanne.

IT-historia i en lat

Tripnets historia stracker sig som bekant langt bak i tiden.
Nar embryot till vart bolag féddes satt vi ikladda snotvattade
jeans och axelvaddar. Det knackades pa Commodore 64 och
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det coolaste vi visste var modem. Nagra ar senare startade vi
Tripnet. Vi har varit med och levererat drift av hogsta klass i
ett kvarts sekel. Vi kallades nérdar, med en liten tontstampel.
Idag ser verkligheten annorlunda ut, nu &r vi coola nérdar!
Det har varit en lang resa. Allt detta ville vi fanga i en 1at
med bara nagra verser raplyrics. Resultatet blev lyckat, vi ar
sa stolta 6ver var alldeles egen lat. Daremot kan man kanske
diskutera vara insatser rent musikaliskt.

— Alltsa, taktkansla ar inte riktigt min grej an, jag ar VD. Sa
jag kommer nog att fortsatta mitt vanliga jobb tills jag ser att
musikkarriaren bar, skrattar UlIf och Amanda fyller snabbt i:

— Don't quit your day job.

Raplat med storre syfte
Att gora en raplat ar en stor, och aningen udda, satsning for
ett bolag i Tripnets storlek kan man tycka.

— Mycket mojligt att vi har upprort nagon. Det ar kanske
lite provocerande att ga sa all in som vi har gjort, men sadana
ar vi. Vi skulle aldrig kunna genomféra ett projekt som detta
halvdant. Vi skams inte fér oss, menar UIf.

Projektet har, som planerat, gynnat oss ur manga oli-
ka aspekter. Vilket teamwork! Sammantaget har den har
upplevelsen verkligen starkt oss som grupp. Vi har utmanat
oss sjalva, spexat, tranat pa hiphop-moves och gratit av skratt
tillsammans — men sjalvklart har syftet alltid varit att det i
slutandan ska gynna oss i saval marknadsféring som employ-
er branding. Och det har det verkligen gjort.

— Vi alskar att jobba med modiga kunder. Det &r da man pa
riktigt kan astadkomma marknadsaktiviteter som verkligen nar
ut och ger effekt. Tripnet &r en kund som vagar och som inte
drar sig for att tanja pa sina granser. Nordarnas Revansch ar
varumarkesmassigt genialisk, sdger Gitta Hertzman Pérez.

TRIPNET ARSREDOVISNING 2018/2019
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Tripnet och tryggheten

Vi och branschen gar en intressant framtid till motes. Sjalvklart véantar en massa
spannande tekniska landvinningar, men vi star ocksa infér en accelererande
hastighet — med férandringar som vi inte alltid kan styra 6ver sjalva.

Framtiden staller krav pa alla som har IT som en del av sin
verksamhet, alltsd i princip alla foretag. Det géller att hantera
sin data pa ett vis som sakerstaller integritet, sakerhet och
tillganglighet. Vi tror att det smartaste sattet att tackla fram-
tidens komplexa utmaningar ar att faktiskt halla sig innanfor
boxen, snarare an att experimentera — atminstone néar det
galler IT. Vi pa Tripnet stravar alltid efter att hjalpa vara kun-
der att hitta trygghet och att géra insiktsfulla val.

— Framtiden kraver att vi slutar chansa och istallet borjar
veta. Den kraver att vi sakerstaller vara kunders integritet och
samtidigt var egen trygghet. Vi behdver alla hitta var egen
Safe Zone, sager Katarina Naslund, saljchef pa Tripnet.

Relevanta fragor
Foretag kan na sin Safe Zone genom att ha ett helikopterper-
spektiv och analysera sin egen strategi.

— Allt ifrdn hur man ska férhalla sig till moln och digitalisering,
via personlig integritet och till [T-sdkerhet, &r viktiga aspekter. Dar-
efter till behovet av tillganglighet och inte minst trovardiga relatio-
ner och insiktsfulla radgivare, sager Ulf Persson, VD pa Tripnet.
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IT tillsammans med sdkerhet &r ndgot det har pratats om sa
lange att det knappast kan ses som nagon trendspaning.
Trots detta ar fragan faktiskt storre och mer relevant dn na-
gonsin. De stora jattarna lockar med sina effektiva molntjans-
ter. Vi behover lyda under bade den europeiska lagstiftningen
GDPR och i vissa fall dven den nya amerikanska lagen Cloud
ACT. Detta ar ytterligare en parameter att férhalla sig till. Vi
behover helt plotsligt skaffa oss oerhért bred kunskap, bara
for att kunna gora ratt. Den kompetensen kanske inte alla
foretag besitter eller ens har mojlighet att skaffa sig.

— Tyvarr gar det inte att bygga en personlig relation med
nagon av de stora molnleverantdrerna, men vi ar dvertygade
om att alla skulle sova battre om de visste att systemen ar i
trygga hander och att det finns en personlig systemingenjor
som kanner dig och dina behov, sager Katarina Naslund.

Hjalp till trygghet

Behovet av en insiktsfull radgivare blir alltsa annu storre i
framtiden. Vi pa Tripnet hjalper mer &n garna vara kunder att
hitta sin egen Safe Zone, halsar Katarina Naslund.

SAFE ZONE - VIKTIGT ATT TANKA PA

e Bestam dig for vem du litar pa och vem du
ska tro pa. Gora din analys och hemlaxa.

e Var insiktsfull nog, att forsta vad du kan, vad
du ska gora sjalv och vad du ska ta hjalp med.

e Omfamna det of6rutsagbara, hitta losningar

som ar annu mer flexibla och skalbara.

¢ Hitta manniskor ar beredda att dela med sig av
sina kunskaper och erfarenhet - for din skull!

e Ga pa magkansla och valj en personlig
leverantdr som vet vad de sysslar med!




Barnsjukhuset

"Barn som far leka, drémma och skratta gldmmer det onda — atminstone for en

liten stund”. Orden ar hdmtade fran Insamlingsstiftelsen Drottning Silvias barn- och
ungdomssjukhus hemsida. Det arbete stiftelsen gor for sjuka barn ar helt fantastiskt.
Vi pa Tripnet vill garna vara med och stétta organisationer som pa riktigt gor skillnad.

I manga ar har vi varit med och bidragit till denna verksamhet
pé Ostra sjukhuset. Genom att samla in medel till betydande
insatser for de sjuka barnen, kompletterar Insamlingsstiftelsen
Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus den ordinarie
varden. Det kan vara sadant som gdr stor nytta varje dag,

men som inte kan finansieras genom offentliga medel. Barnen
far en paus frdn en manga ganger tuff tillvaro pa sjukhuset.
Stunder som skapar nya krafter. Det kan vara besok av sjuk-
husclowner, Lisebergskaniner, sponsrade event utanfér sjukhu-
set, inkdp av leksaker och produkter, miljder som goér sjukhuset
mer levande och sa forstas populdra terapihunden Svea som
kommer en gang i veckan. Hon sprider massor av gladje bland
barnen och deras familjer pa sjukhuset.

— Stiftelsens motto har sedan starten varit “gladje laker”.
Ett motto som innebar att allt vart arbete handlar om att
skapa gladje for de hjaltar pa barnsjukhuset som kampar for
att bli friska. Och jag kan garantera att det ar helt fantastiskt
att uppleva allas engagemang for att skapa méjligheter att
genomfoéra det, sager projektledare Madeleine Wahlberg.

Bor pa sjukhuset
Varje ar tar sjukhuset emot 13 000 barn som behéver bo kvar
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for vard, en del bara dver natten och andra i flera manader, till
och med ar. Vissa barn har tvingats flytta sitt liv till ett perma-
nent boende pa sjukhuset, och da ar det ganska latt att férsta
vikten av att ha en inspirerande och harlig miljé. Nar Tripnet
besoker sjukhuset har lekterapin, som Insamlingsstiftelsen
bland annat &r med och finansierar, precis 6ppnat for dagen.
— Har far det absolut inte bedrivas nagon sjukvard. Barnen
ska kanna att de kan vara sig sjalva har, som en slags fristad
fran den vard de far pa sin avdelning. Pa lekterapin syns
ingen personal med gréna eller bla rockar, har ar vi kladda i
lila for att extra tydligt markera att vi &r pedagoger och inte
vardare, berattar Madeleine, som ar en av blott tva personer
som arbetar pa Insamtlingsstiftelsen.
Deras férmaga att driva arbetet, samla in pengar och mark-
nadsféra verksamheten ar avgérande for de insatser som
kan goras. Tack vare deras jobb och ett natverk av stéttande
samarbetspartners bidrar de med massor av gladje till de
drabbade barnen och deras familjer.

Musik som ldker
Lokalerna sprudlar av farger och pa vdaggarna sitter vackra
konstverk. Langs en vdgg star ett stort akvarium fyllt med

spannande fiskar och bredvid ett hav av matchtro-
jor signerade av profiler inom sportens varld. Vi gar
forbi ett pysselrum, ett aktivitetsrum, biljardbord,
spelhdrna och ett “Sinnenas rum” — som ar till

for reflekterande och lakande stunder. Till slut nar
vi den musikstudio som vi pa Tripnet varit med

och bidragit till. Vi traffar Paul Schéning, som har
arbetat som musikpedagog pa lekterapin i sju ar,
och spridit gladje till tiotusentals sjuka barn under
dessa ar.

— Det ar sa fantastiskt att se hur barnen finner
gladjen i musiken. Oavsett hur gamla de ar eller
vilken erfarenhet de har sedan tidigare. Alla kan
ha roligt har i studion. Och har man inte mojlighet
att ta sig hit, kommer vi garna till patientens rum,
berattar Paul och satter igang ett inspelat klipp dar
ljudet fran en spad och vacker barnrést hors sjunga
en barnvisa.

Ett viktigt besok

Pa golvet i musikstudion ligger nagra svarta tyg-
pasar med Coldplay-logga, som paminner om det
besdk sangaren Chris Martin ovantat gjorde pa
sjukhuset for ett par ar sedan. Madeleine och Paul
minns att sdngarens narvaro fick ndgra av patien-
terna, som annars knappt vagar visa sig ute, att ta
sig till konserten och stélla sig bland de 6vriga

65 000 i publiken.

— De fick varsin fribiljett och det ar helt fantastiskt
att de dvervann sin angest och kunde vara med pa
konserten. Ett minne som ungdomarna férmodligen
bar med sig hela livet, berattar Madeleine Wahlberg.

ARLIG FAKTA OM DROTTNING
SILVIAS BARN- OCH UNGDOMSSJUKHUS

130 000 sjukvardande besok

13 000 inneliggande patienter

5 500 operationer

53 000 besoker akutmottagningen

500 000 manniskor besoker sjukhuset,
inklusive syskon och foraldrar.

Sjukhuset utfor hogspecialiserad vard till
barn mellan 0-18 ar.

Sjukhuset har 1 900 anstallda.

Om insamlingsstiftelsen:

Stiftelsen samlar in pengar och gor olika sam-
arbeten for att kunna tillféra saker, miljéer,
upplevelser och aktiviteter som ger gladje och en
okad livskvalitet for barn, unga och deras familjer
pa Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus.
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Saker skall bara ticka och ga, sa
_lite stérningar som mdjligt. Bast
ar om ingen ens pratar om [T,
det skall bara funka och det gor

det med Tripnet.

Gustav Hessfelt, IFK Goteborg

Thomas Jallbrink

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Tripnet AB far harmed avge arsredovisning for
rakenskapsaret 2018-05-01 — 2019-04-30. Arsredovisningen &r upprattad i svenska kronor, SEK.

Verksamheten

Genom att bidra med insiktsfulla rdd och anpassad IT-drift — i
publika moln, Tripnet Cloud och vart eget datacenter — ar vi

din givna driftpartner. Med var kunskap, teknik och erfarenhet
skapar vi affarsnytta for vara kunder. Vi ar tillrackligt stora for att
ligga i framkant, men samtidigt inte storre an att vi har person-
liga relationer med vara kunder. Vi lyssnar pa kunden och vill
utvecklas tillsammans.

Vara kunder vinner framfor allt tid, flexibilitet, tillganglighet
och hog kostnadseffektivitet. Allt fler féretag och organisatio-
ner upptacker att bolagets IT-kompetens ldmpar sig bast som
strategisk resurs, en kvalificerad bestallarorganisation som
fokuserar pa hur foretaget ska behalla och vinna nya kunder
genom differentiering, kvalitet och service. Det ar klokt. Att
anvanda sin IT-avdelning till att slacka brander ar sléseri med
vardefulla resurser. Lésningen ar istallet att outsourca med
syfte att frigéra tid och resurser for att mer effektivt och
fokuserat kunna jobba framat och utveckla verksamhetsstod,
funktionalitet och verktyg som bidrar till 6kad férsaljning och
battre I6Gnsamhet.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Under rakenskapsaret har vi fortsatt fokuserat pa och starkt var
roll som radgivande och proaktiv partner inom affarskritisk IT.
Vi forbattrar standigt var leverans och vart erbjudande till kun-
derna, genom att analysera och optimera verksamheten. Vi
ser tydliga effekter av vart malinriktade Visions- och strategi-

arbete. Forflyttningen mot att bli ett &nnu mer kunskaps-
intensivt foretag med stark inriktning pa att ta en radgivande
roll har slagit val ut hos vara kunder. Ur ett ekonomiskt per-
spektiv kan vi dven dar konstatera att var forflyttning ar ratt.

Vi har under aret jobbat hart for att forma en organisation
som kan méta kundernas behov annu battre. Vi har inrattat
en ny tjanst, operativ chef, som ansvarar for det operativa
ledarskapet sa att VD skall kunna arbeta mer strategiskt. Vi
har dven anstallt en ekonomichef. Tidigare har dessa arbets-
uppgifter kopts pa konsultbasis. Férandringen ger oss storre
mojligheter att utveckla vara ekonomiprocesser.

Vi har under aret fortsatt fokusera pa att utvecklas som
experter inom molntjanstesektorn, dar vi ser stor efterfragan.

Forvantad framtida utveckling

Vart molnerbjudande fortsatter att vinna mark. Genom vart néra
engagemang och personlig service till vara kunder, skapar vi ett
tatt samarbete och en trygghet som ar svarslagen.

Vi ser att behovet av radgivande tjdanster inom IT stadigt dkar
och enligt tunga branschexperter kommer denna forflyttning
fortsatta. Vi forutspadde denna utveckling i ett tidigt stadium,
och ser med spanning fram emot fortsattningen.

Efter bokforingsarets genomforde vi intensiva marknadsakti-
viteter kring e-handelseventet Varldens Farligaste Mote (VFM). Vi
producerade en hiphop-lat med tillhérande musikvideo. Férutom
att detta var en teamwork-succé, har videon spridits flitigt pa
natet samt anvants i séljprocesser och rekryteringsammanhang.
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Agarférhallanden Férslag till vinstdisposition

Bolaget ar helagt dotterbolag till Tripnet Holding AB,
org. nr. 556742-0582.

Styrelsen foreslar att till férfogande staende vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 2282 555
. . Avrets vinst 967 220
Foretagets sate 3249 775
Foretaget har sitt sate i Goteborg. Disponeras s& att till aktiedgare utdelas
(744,51 kronor per aktie) 950 000
i ny rékning Gverféres 2299775
3249775
Nyckeltal
Flerarsoversikt (tkr) 2018/19 2017/18 2016/17 2015/16 2014/15
Nettoomsattning 59 203 52 634 49 528 48 572 44743
Resultat efter finansiella poster 2 503 2312 2 075 1529 2 269
Balansomslutning 23189 27 105 24 688 23205 17 212
Soliditet (%) 29 22 22 19 24
For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.
Forandring av eget kapital Aktiekapital Reservfond Balanserat resultat Arets resultat Totalt
Belopp vid arets ingang 127 600 25000 2272992 809 563 3235155
Disposition enligt beslut av arets arsstdmma 809 563 -809 563 0
Utdelning -800 000 -800 000
Arets resultat 967 220 967 220

Belopp vid arets utgang 127 600

Forslag till beslut om vinstutdelning

25 000 2 282 555

967 220 3402 375

Styrelsen foreslar att utbetalning av utdelningen skall ske i omedelbar ~ Yttrandet ska ses mot bakgrund av den information som framgar

anslutning till arsstdmman. av arsredovisningen. Foretagsledningen planerar inga vasentliga for-
andringar av befintlig verksamheten s& som vésentliga investeringar,
Styrelsen anser att den forslagna vinstutdelningen ar foérsvarlig med forséljningar eller avveckling.

hansyn till de krav som verksamhetens art, omfattning och risker stal-

ler pa storleken av det egna kapitalet samt bolagets konsolideringsbe-  Foretagets resultat och stéllning i 6vrigt framgar av efterfoljande
hov, likviditet och stallning i Ovrigt. resultat- och balansrakning samt kassaflédesanalys med noter.

38 TRIPNET ARSREDOVISNING 2018/2019

Resultatrakning

2018-05-01 2017-05-01
Not 2019-04-30 2018-04-30
Nettoomsattning 59 202 676 52 633 709
Ovriga rérelseintakter 216 484 47 385
59 419 160 52 681 094
Rorelsens kostnader

Ravaror och férnddenheter -16 089 948 -12 705 532
Ovriga externa kostnader 1 -16 795 994 -17 331 211
Personalkostnader 2 -21 862 464 -18 239 173
Avskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar -2 098 363 -2 054 077
-56 846 769 -50 329 993
Rorelseresultat 2572 391 2 351 101

Reslutat fran finansiella poster
Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter 589 11 607
Rantekostnader och liknande resultatposter -69 983 -50 471
-69 394 -38 864
Resultat efter finansiella poster 2 502 997 2312 237
Bokslutsdispositioner 3 -1 090 000 -1 100 000
Resultat fore skatt 1412 997 1212 237
Skatt pa arets resultat 4 -445 777 -402 674
Arets resultat 967 220 809 563
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Balansrakning

Not 2019-04-30 2018-04-30
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 5 636 923 442 959
Materiella anldggningstillgangar
Vindkraftverk 6 2 048 000 2 240 000
Inventarier och datacenter 7 5112186 5155 440
7 160 186 7 395 440
Summa anlaggningstillgangar 7 797 109 7 838 399
Omsattningstillgangar
Varulager m m
Ravaror och férnddenheter 6 900 0
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 3 086 266 9752 372
Fordringar hos koncernféretag 1053 334 953334
Aktuella skattefordringar 407 251 450 354
Ovriga fordringar 874 537 335822
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 8 5891 305 3893 449
11 312 693 15 385 331
Kassa och bank 9 4072 693 3881137
Summa omsattningstillgangar 15 392 286 19 266 468
SUMMA TILLGANGAR 23 189 395 27 104 867
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BALANSRAKNING

Not 2019-04-30 2018-04-30
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 10
Bundet eget kapital
Aktiekapital 127 600 127 600
Reservfond 25 000 25 000
152 600 152 600
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust 2 282 555 2272992
Avrets resultat 967 220 809 563
3249 775 3082 555
Summa eget kapital 3 402 375 3235 155
Obeskattade reserver 1 4 150 000 3 660 000
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 3461287 2 491 840
Ovriga skulder 617 923 1568 858
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 12 11557 810 16 149 014
Summa kortfristiga skulder 15 637 020 20 209 712
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 23 189 395 27 104 867
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Kassaflédesanalys

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Betald skatt

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére forandring av rérelsekapital

Kassaflode fran férandring av rorelsekapitalet
Forandring av varulager och pagaende arbete
Férandring av kundfordringar

Forandring av kortfristiga fordringar

Forandring av leverantdrsskulder

Férandring av kortfristiga skulder

Kassafléde fran den lI6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anldggningstillgangar
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning
Ldmnade koncernbidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Arets kassaflode
Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid drets borjan
Likvida medel vid arets slut
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2018-05-01
Not 2019-04-30

2502 997
2 098 363

-402 674
4 198 686

-6 900

6 666 106
-2 636 570
969 447
-5542 139
3648 630

-434 658
-1622 416
-2 057 074

-800 000
-600 000
-1 400 000

191 556

3881137
4 072 693

2017-05-01
2018-04-30

2312237
2 054 077
-765 778
3 600 536

76 771

-2 670 781
-234 538
-796 178
2503072
2 478 882

0
-3 858 860
-3 858 860

-700 000
-500 000
-1200 000

-2 579 978

6461 115
3881137

Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar

Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med &rsredovisningslagen och
BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3). Foretaget
ar ett mindre féretag och har valt att géra detta pa frivillig basis. Redo-
visningsprinciperna ar oférandrade jamfort med féregaende ar.

Intdktsredovisning

Intakter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits eller
kommer att erhallas och redovisas i den omfattning det ar sannolikt
att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogéras bolaget och
intakterna kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Forskottsfakturerade intakter periodiseras till den period som
intakt avser. Forskottsfakturering redovisas under posten upplupna
kostnader och forutbetalda intakter.

Vid forsaljning av varor redovisas normalt inkomsten som intakt
nar de vasentliga formaner och risker som ar férknippade med dgan-
det av varan har éverforts fran foretaget till kdparen.

Pagaende tjansteuppdrag
For uppdrag pa lopande rékning redovisas inkomsten som ar hanfor-
lig till ett utfort uppdrag som intékt i takt med att arbete utférs och
material levereras eller forbrukas.

For uppdrag till fast pris redovisas de inkomster och utgifter som
ar hanforliga till ett utfort uppdrag som intakt respektive kostnad
i forhallande till uppdragets fardigstallandegrad pa balansdagen
(successiv vinstavrakning). Ett uppdrags fardigstallandegrad bestams
genom att nedlagda utgifter pa balansdagen jamférs med beraknade
totala utgifter. | de fall utfallet av ett uppdrag inte kan berdknas pa
ett tillforlitligt satt, redovisas intakter endast i den utstrackning som
motsvaras av de uppkomna uppdragsutgifter som sannolikt kommer
att ersattas av bestdllaren. En befarad forlust pa ett uppdrag redovi-
sas omgaende som kostnad.

Redovisningsprinciper for enskilda balansposter

Immateriella tillgangar

Foretaget redovisar internt upparbetade immateriella anlaggningstill-
gangar enligt aktiveringsmodellen. Det innebér att samtliga utgifter
som avser framtagandet av en internt upparbetad immateriell an-
laggningstillgang aktiveras och skrivs av under tillgangens beraknade
nyttjandeperiod, under férutsattningarna att kriterierna i BENAR
2012:1 ar uppfyllda.

Anlaggningstillgangar
Immateriella och materiella anldggningstillgangar redovisas till an-
skaffningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar enligt plan
och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart dver den férvantade nyttjandeperioden
med hansyn till vasentligt restvarde. Féljande avskrivningsprocent
tilldmpas:

Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 20%

Materiella anldggningstillgangar
Inventarier och datacenter 14-33%
Vindkraftverk 6,67%

Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas utifran anskaffningsvardet. Instrumen-
tet redovisas i balansrakningen nar bolaget blir part i instrumentets
avtalsmassiga villkor. Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrak-
ningen nar ratten att erhalla kassafléden fran instrumentet har I6pt
ut eller 6verforts och bolaget har 6verfort i stort sett alla risker och
férmaner som ar forknippade med dganderatten. Finansiella skulder
tas bort fran balansrakningen nér forpliktelserna har reglerats eller pa
annat satt upphort.

Kundfordringar/kortfristiga fordringar

Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som omsatt-
ningstillgangar till det belopp som férvdntas bli inbetalt efter avdrag
for individuellt bedémda osakra fordringar.

Laneskulder och leverantérsskulder

Laneskulder och leverantorsskulder redovisas initialt till anskaff-
ningsvarde efter avdrag for transaktionskostnader. Skiljer sig det
redovisade beloppet fran det belopp som ska aterbetalas vid forfal-
lotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som rantekostnad éver
lanets l6ptid med hjalp av instrumentets effektivranta. Harigenom
overensstammer vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet och
det belopp som ska aterbetalas.

Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld
En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och redovisas med
ett nettobelopp i balansrakningen endast da legal kvittningsratt fore-
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REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

ligger samt da en reglering med ett nettobelopp avses ske eller da en
samtida avyttring av tillgangen och reglering av skulden avses ske.

Leasingavtal

Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, saval finansiella som ope-
rationella, som operationella leasingavtal. Operationella leasingavtal
redovisas som en kostnad linjart éver leasingperioden

Varulager

Varulagret har varderats till det ldgsta av dess anskaffningsvarde och
dess nettoforsaljningsvarde pa balansdagen. Med nettoférsaljnings-
varde avses varornas berdknade forséljningspris minskat med forsalj-
ningskostnader. Den valda varderingsmetoden innebér att inkurans i
varulagret har beaktats.

Inkomstskatter
Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter
redovisas i resultatrakningen, utom da underliggande transaktion
redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekter
redovisas i eget kapital.

Foretaget har inga tempordara skillnader varfér inga upplupna
skattefordringar eller upplupna skatteskulder redovisas.

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt fér innevarande rakenskapsar samt
den del av tidigare rakenskapsars inkomstskatt som annu inte redo-
visats. Aktuell skatt berdknas utifrdn den skattesats som galler per
balansdagen.

Ersattningar till anstéllda

Ersattningar till anstallda avser alla former av ersattningar som foreta-
get lamnar till de anstallda. Kortfristiga ersattningar utgérs av bland
annat loner, betald semester, betald franvaro, bonus och ersattning
efter avslutad anstallning (pension). Kortfristiga ersattningar redo-
visas som kostnad och en skuld da det finns en legal eller informell
forpliktelse att betala ut en ersattning till foljd av en tidigare handelse
och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan géras.

Erséttningar till anstéllda efter avslutad anstéllning
| foretaget finns endast avgiftsbestamda pensionsplaner. Som avgifts-
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bestdmda planer klassificeras planer déar faststéllda avgifter betalas
och det inte finns forpliktelser att betala nagot ytterligare, utover
dessa avgifter.

Utgifter for avgiftsbestamda planer redovisas som en kostnad
under den period de anstallda utfor de tjanster som ligger till grund for
forpliktelsen.

Koncernbidrag
Erhallna och lamnade koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposi-
tioner.

Koncernférhallanden
Foretaget ar ett heldgt dotterforetag till Tripnet Holding AB, or nr
556742-0582.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisa-
de kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfort in- eller
utbetalningar.

Nyckeltalsdefinitioner

Nettoomsattning

Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter samt
intaktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intdkter och kostnader men fére bokslutsdis-
positioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgangar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med
avdrag for uppskjuten skatt) i procent av balansomslutning.

Uppskattningar och bedémningar

Foretagets ledning beddmer att det inte foreligger vasentliga be-
démningar som har betydande effekt pa de redovisade beloppen i
arsredovisningen.

Noter

Not 1 Leasingavtal

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till

7.816.952 kronor (f & 8.388.892 kr).

Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara leasingavtal,

forfaller till betalning enligt foljande:

2018-05-01 2017-05-01

2019-04-30 2018-04-30

Inom ett ar 7 612 590 7521024
Senare an ett ar men inom fem ar 12 529 448 8148914
Senare an fem ar 316 976 1049 020
20 459 014 16 718 958

Leasingkostnader utgors till storsta delen hyreskostnader for lokaler,

utrustning i foretagets datacenter samt billeasing.

Not 2 Medelantalet anstallda

2018-05-01 2017-05-01

2019-04-30 2018-04-30

Medelantalet anstallda 22 20
Not 3 Bokslutsdispositioner

2018-05-01 2017-05-01

2019-04-30 2018-04-30

Avsattning till periodiseringsfond -670 000 -400 000

Aterforing fran periodiseringsfond 580 000 0

Forandring av 6veravskrivningar -400 000 -200 000

Koncernbidrag -600 000 -500 000

-1 090 000 -1 100 000

Not 4 Aktuell och uppskjuten skatt

2018-05-01 2017-05-01

Skatt pa arets resultat 2019-04-30 2018-04-30
Aktuell skatt -445 777 -402 674
Totalt redovisad skatt -445 777 -402 674
2018-05-01 2017-05-01

Avstamning av effektiv skatt % 2019-04-30 % 2018-04-30
Redovisat resultat fore skatt 1412997 1212 237

Skatt enligt gallande
skattesats

Ej avdragsgilla kostnader

Ej skattepliktiga intakter

22,00 -310859 22,00 -266 692

Skatteeffekt av schablonranta

pa periodiseringsfonder

-132 916 -134 350
0
-2 002 -1632

Redovisad effektiv skatt 31,55 -445777 33,22 -402 674

Not 5 Balanserade utgifter for
utvecklingsarbeten och liknande arbeten

2019-04-30 2018-04-30
Ingdende anskaffningsvarden 1107 375 1107 375
Inkop 434 658 0
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 1542 033 1107 375
Ingdende avskrivningar -664 416 -442 944
Arets avskrivningar -240 694 -221 472
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -905 110 -664 416
Utgaende redovisat varde 636 923 442 959

TRIPNET ARSREDOVISNING 2018/2019 45



NOTER

Not 6 Vindkraftverk Not 8 Forutbetalda kostnader Not 11 Obeskattade reserver Not 12 Upplupna kostnader
och upplupna intakter och férutbetalda intakter
2019-04-30 2018-04-30 2019-04-30 2018-04-30
Ingaende anskaffningsvarden 2 880 000 2 880 000 2019-04-30 2018-04-30 Ackumulerade 6veravskrivningar 1 600 000 1200 000 2019-04-30 2018-04-30
Utgaende ackumulerade Forutbetalda driftskostnader 2 405 191 1324 451 Periodiseringsfond rakenskapsar Forutbetalda intakter 7776777 12 027 613
anskaffningsvérden 2 880 000 2 880 000 Forutbetalda lokalkostnader 629 909 613 059 2013-04-30 0 580 000 Upplupna personalkostnader 2728 448 2943816
Forutbetalda leasingkostnader 726 998 730 048 Periodiseringsfond rékenskapsar Ovriga upplupna kostnader 1 052 585 1177 586
Ingaende avskrivningar -640 000 -448 000 Ovriga férutbetalda kostnader 2014'94'30 . - G Oy 50 05 11 557 810 16 149 015
Arets avskrivningar -192 000 -192 000 och upplupna intakter 2 129 207 1225 891 Periodiseringsfond rékenskapsar
2015-04-30 500 000 500 000
Utgaende ackumulerade 5891305 3893 449 T . \
avskrivningar -832 000 -640 000 Periodiseringsfond rakenskapsar
2017-04-30 300 000 300 000
Utgéende redovisat virde 2 048 000 2 240 000 Not 9 Checkrikningskredit Periodiseringsfond rakenskapsar
2018-04-30 400 000 400 000
2019-04-30 2018-04-30 Periodiseringsfond rakenskapsar
Not 7 Inventarier Bevi|jat be|opp pé 2019-04-30 670 000 0
checkrakningskredit uppgar till 2 500 000 2 500 000 4 150 000 3 660 000
2019-04-30 2018-04-30 Utnyttjad kredit uppgar till 0 0
Ingdende anskaffningsvarden 33682972 29824 112 tillda sikerhoter Uppskjuten skatt avseende
Inkép 1622 416 3858 860 - : obeskattade reserver 913 000 805 200
. Foretagsinteckningar 2 920 000 2 920 000
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 35 305 388 33 682 972
2920 000 2920 000
Ingdende avskrivningar -28 527 532 -26 886 927
Arets avskrivningar -1 665 670 -1 640 605 . .
g Not 10 Antal aktier och kvotvarde
Utgaende ackumulerade g el e R Resultat- och balansrakningen kommer att foreldggas pa arsstémma for faststallelse.
avskrivningar -30 193 202 -28 527 532 Antal aktier 1276 100 Goteborg 2019-10-17
1276
Utgaende redovisat varde 5112 186 5 155 440
Mikael Karlsson Martin Dohmen Daniel Ryde UIf Persson
Ordférande Vice Verkstallande direktér Verkstéllande direktér
Min revisionsberattelse har lamnats 2019-10-17
Hakan Johansson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Rapport om darsredovisningen

Uttalanden

Jag har utfort en revision av arsredovisningen for Tripnet AB
for rakenskapsaret 2018-05-01 - 2019-04-30.

Bolagets arsredovisning ingdr i den tryckta versionen av detta
dokument pa sidorna 37 - 47.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av Tripnet ABs finansiella stallning
per den 2019-04-30 och av dess finansiella resultat och kas-
saflode for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsbe-
rattelsen ar férenlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resulta-
trakningen och balansrakningen.

Grund foér uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Jag ar oberoende i férhallande till Tripnet AB enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkese-
tiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackli-
ga och andamalsenliga som grund fér mina uttalanden.

Annan information an arsredovisningen
Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansva-
ret f6r den andra informationen. Den andra informationen
bestar av sidorna 1-36 (men innefattar inte drsredovisningen
och min revisionsberattelse avseende denna).

Mitt uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte
denna information och jag goér inget uttalande med bestyrk-
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Till bolagsstamman i Tripnet AB Org.nr 556507-5362

ande avseende denna andra information.

| samband med min revision av arsredovisningen ar det
mitt ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar
oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar jag aven den kunskap jag i 6vrigt inhamtat under
revisionen samt beddémer om informationen i évrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, ar jag skyldig att
rapportera detta. Jag har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstallande direktoren ansvarar aven foér den interna
kontroll som de bedémer &r nddvandig for att uppratta en
arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.
Vid upprattandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktéren fér beddmningen av bolagets
férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka férmagan att
fortsatta verksamheten och att anvdnda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktdren avser att likvidera
bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar
Mina mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om hu-

ruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberat-
telse som innehaller mina uttalanden. Rimlig sakerhet ar
en hog grad av sdkerhet, men ar ingen garanti fér att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sve-
rige alltid kommer att upptéacka en vasentlig felaktighet
om en sadan finns. Felaktigheter kan uppstad pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med
grund i drsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander jag professio-
nellt omddéme och har en professionellt skeptisk installning
under hela revisionen. Dessutom:

e |dentifierar och bedémer jag riskerna for vasentliga felaktig-
heter i drsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis
som ér tillrackliga och andamalsenliga for att utgora en
grund fér mina uttalanden. Risken for att inte upptacka en
vasentlig felaktighet till féljd av oegentligheter ar hogre an
for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalsk-
ning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

o Skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse fér min revision for att utfor-
ma granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala mig om effektivi-
teten i den interna kontrollen.

e Utvarderar jag lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

e Drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktdren anvander antagandet om fortsatt
drift vid upprattandet av arsredovisningen. Jag drar ocksa
en slutsats, med grund i de inhamtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som
avser sddana handelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsatta verk-
samheten. Om jag drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste jag i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen
om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sddana upp-
lysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredo-
visningen. Mina slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden goéra att ett bolag
inte langre kan fortsatta verksamheten.

e Utvarderar jag den dévergripande presentationen, strukturen
och innehallet i arsredovisningen, daribland upplysning-
arna, och om arsredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger en
rattvisande bild.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Jag maste ocksa informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, daribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som jag identifierat.
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REVISIONSBERATTELSE

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalanden

Utdver min revision av arsredovisningen har jag dven utfort
en revision av styrelsens och verkstéllande direkt6rens forvalt-
ning for Tripnet AB for rakenskapsaret 2018-05-01 - 2019-
04-30 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamdter och verkstallande direktdren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Mitt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Jag ar oberoende i forhallande till Tripnet AB
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackli-
ga och andamalsenliga som grund fér mina uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar
Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av
om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav som
bolagets verksamhetsart, omfattning och risker staller pa
storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehoy,
likviditet och stallning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
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ningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation
och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att
bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldagenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstallande direktoren ska skota den I16pande férvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de dtgarder som &r nddvandiga for att bolagets bok-
féring ska fullgéras i dverensstdmmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed
mitt uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direkt6ren i ndgot
vasentligt avseende:

e Foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

® P3 ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och déarmed mitt uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedéma om férsla-
get ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptacka dtgarder eller férsum-
melser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,

eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
férlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander jag professionellt omddme och har en professi-
onellt skeptisk instalining under hela revisionen. Gransk-
ningen av férvaltningen och forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen
av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder
som utfors baseras pd min professionella bedémning med
utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att jag
fokuserar granskningen pa saddana atgarder, omraden och
férhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar
avsteg och overtradelser skulle ha sarskild betydelse fér bo-
lagets situation. Jag gar igenom och provar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra foérhallan-
den som ar relevanta fér mitt uttalande om ansvarsfrihet.
Som underlag for mitt uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har jag
granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av
underlagen for detta for att kunna bedéma om forslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Partille 2019-10-17

Hakan Johansson
Auktoriserad revisor

Tripnet &r lagom stora, Vi
passar varandra. Vi kdnnékatt
vi ar viktiga fér dem, ochidle a
viktiga for oss.

Mats Olsson, AddSeci
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